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Parecer urgente do ODIHR sobre o Projeto de Lei n.° 398/XVII/1 relativo a medidas de prote¢do das criancgas
em ambientes digitais em Portugal

RESUMO EXECUTIVO E PRINCIPAIS RECOMENDAGOES

O Projeto de Lei n.° 398/XVIlI/1 sobre Medidas de Protecdo das Criancas em
Ambientes Digitais (o Projeto de Lei) estabelece um quadro regulamentar destinado
a reforcar a protecdo dos menores na Internet, em resposta as crescentes
preocupacdes quanto ao impacto das plataformas e servigos digitais no bem-estar,
na privacidade e no desenvolvimento das criancas. Aumenta a «idade minima digital»
de 13 para 16 anos para 0 acesso autbnomo as plataformas e servicos em linha
abrangidos pelo Projeto de Lei, exige o consentimento dos pais para os utilizadores
mais jovens com idades compreendidas entre os 13 e 0os 16 anos, prevé uma idade
minima de acesso de 13 anos para as plataformas e servigos abrangidos, com
algumas excecoes, juntamente com a verificacdo obrigatéria da idade e obrigacfes
reforcadas para os prestadores de servicos digitais, a fim de mitigar os riscos.

De um modo geral, o Projeto de Lei visa um objetivo legitimo de protecdo das
criancas, em conformidade com as obrigacdes internacionais em matéria de direitos
humanos. Com efeito, os riscos de exposicdo das criancas a conteldos nocivos,
incluindo a aliciamento, a desinformacdo, o design manipulador, a recolha
generalizada de dados e outros riscos digitais no ecossistema online atual, sdo reais
e bem fundamentados, devendo ser abordados. A este respeito, a iniciativa de
elaborar o Projeto de Lei é particularmente oportuna e reflete um esforco para reforcar
as protecOes para as criangas e mitigar 0s riscos que possam afetar o seu bem-estar,
privacidade e desenvolvimento em ambientes digitais. O Projeto de Lei inclui uma
série de aspetos positivos destinados a abordar a concecdo das plataformas e as
funcionalidades viciantes ou nocivas, e introduz configuracdes predefinidas para
criancas, entre outras medidas, que refletem recomendacfes internacionais e
regionais. Ao mesmo tempo, o Projeto de Lei beneficiaria de uma avaliacdo mais
abrangente do seu potencial impacto no exercicio de toda a gama de direitos das
criancas, nas capacidades em evolugéo das criancas e na sua diversidade, tendo em
conta que as medidas de verificacdo obrigatéria da idade afetardo todos os
utilizadores e devem ser abordadas com cautela. Além disso, para garantir a protecéo
eficaz das criancas, mas também de todos os utilizadores, é igualmente importante
abordar de forma mais abrangente as questdes sistémicas ligadas a escolhas
especificas de concecao das plataformas e aos modelos de negécio.

Em termos gerais, o Projeto de Lei proposto poderia ser melhorado se refletisse uma
abordagem mais claramente centrada nos direitos e nos riscos, assente nos principios
e solucdes de privacidade desde a concecdo, seguranca desde a concegao e
protecdo desde a concecdo, garantindo plataformas e servigos digitais justos,
acessiveis, seguros e protegidos para as criancas e outros utilizadores.

Além disso, a estrutura e o ambito gerais do Projeto de Lei poderiam ser
aperfeicoados para garantr a seguranca juridica, a previsibilidade e a
proporcionalidade das medidas previstas. O quadro proposto inclui, por vezes,
formulacbes amplas e vagas que mereceriam um aprofundamento para evitar
ambiguidades e uma eventual aplicagcdo arbitraria ou inconsistente, nomeadamente
no que diz respeito as categorias, por vezes indeterminadas, de servicos digitais
abrangidos e aos riscos identificados, especialmente no que se refere ao chamado
«conteudo prejudicial». Uma diferenciacdo mais clara das categorias de plataformas
e servicos digitais, tendo em conta a natureza e o nivel de risco que podem
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representar para as criancas, permitiria a adocao de medidas mais proporcionadas e
adaptadas aos riscos identificados por uma categoria especifica de plataforma ou
servico digital, considerando também os riscos distintos e potencialmente acrescidos
gue os sistemas de inteligéncia artificial generativa e tecnologias semelhantes
representam para as criancas. Isto evitaria a imposicao de obrigacdes uniformes a
tipos de servigos que diferem significativamente no seu potencial para gerar ou mitigar
riscos de danos potenciais e que, por conseguinte, ndo justificam a mesma resposta
regulamentar. Tal diferenciacdo contribuiria igualmente para reduzir a incerteza
juridica para os prestadores de servicos.

As restricdes diferenciadas com base na idade refletem uma abordagem gradual,
assente na evolucdo das capacidades das criancas, embora a idade minima de
acesso de 13 anos para as plataformas e servigos abrangidos possa justificar uma
analise mais aprofundada, na perspetiva de garantir um equilibrio proporcionado entre
0s objetivos de protecao e o exercicio de todos os direitos das crian¢as, incluindo os
direitos de acesso a informacgéo, a liberdade de expressao, a educacao, a saude e ao
desenvolvimento, a participacdo e a protecdo contra a violéncia. Os mecanismos de
verificacdo da idade propostos, se ndo forem cuidadosamente concebidos, podem
também suscitar preocupacdes relacionadas com a privacidade, a protecao de dados,
a nao discriminagao e o risco de excluséo de determinados grupos de utilizadores.

Além disso, algumas disposi¢cées podem permitir sistemas de monitorizacdo e
controlo parental potencialmente excessivamente intrusivos e deveriam ser definidas
de forma mais restrita, enquanto poderes amplos de desindexacdo ou bloqueio, na
auséncia de salvaguardas adequadas, podem acarretar o risco de abuso e efeitos
inibidores sobre a expressdo. Devem ser consideradas garantias mais solidas para
os direitos fundamentais, incluindo abordagens mais proporcionadas, minimamente
intrusivas e ndo discriminatérias em matéria de verificacdo da idade, em particular
para evitar uma dependéncia exclusiva de credenciais digitais emitidas pelo Estado,
0 que pode acarretar o risco de excluséo indireta de determinados grupos — tais como
criancas indocumentadas, requerentes de asilo, refugiados ou individuos sem acesso
a infraestruturas de identidade digital.

Mais especificamente, e para além do que foi referido acima, o ODIHR formula as
seguintes recomendacdes com vista a reforcar ainda mais o Projeto de Lei, em
conformidade com as normas internacionais, os compromissos da OSCE em matéria
de dimens&o humana e as boas praticas:

A. Considerar a possibilidade de complementar a abordagem geral do Projeto de Lei
com uma abordagem mais ampla, baseada nos direitos e nos riscos, assente nos
principios da privacidade, seguranca e protecao desde a concepcao, a fim de
garantir servicos digitais justos, acessiveis e seguros para as criangas, bem como
para outros utilizadores; [paragrafo 33]

B. Incluir no Artigo 1.° uma clausula geral relativa aos direitos da crianca, que deve
prever que todas as medidas previstas no Projeto de Lei sejam aplicadas de
acordo com o interesse superior da crianca, tendo em conta as suas capacidades
em evolucdo, as suas necessidades de desenvolvimento e 0s seus direitos de
participacéo, respeitando simultaneamente a obrigacao de respeitar, proteger e
garantir todos os direitos das criancas na Internet, incluindo os direitos a ndo
discriminacéo, a privacidade e a protecdo de dados, liberdade de expressédo e
acesso a informacao, os direitos a educacédo, a saude e ao desenvolvimento, a
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participagao, a protecao contra a violéncia, bem como ao acesso avias de recurso
eficazes; [ paragrafo 31]

C. Assegurar que o ambito de aplicagao do Projeto de Lei, previsto no Artigo 2.°, seja
definido com maior precisdo, clarificando conceitos-chave como «prejuizo ao
desenvolvimento fisico ou mental das criangas» e diferenciando mais claramente
as categorias de servigos digitais e plataformas, tendo em conta a natureza e o
nivel de risco que podem representar para as crian¢as, com vista a determinar as
obrigacdes aplicaveis ao abrigo do Projeto de Lei, incluindo a necessidade e a
proporcionalidade dos mecanismos de verificacao da idade; [paragrafos 37 e 39]

D. Esclarecer, nos termos do Artigo 8.°, as caracteristicas essenciais que o método
de verificacdo da idade deve satisfazer, para além da fiabilidade, incluindo a
precisdo, a dificuldade de contornamento, a nao intrusividade e a néo
discriminagdo, em particular para evitar uma dependéncia exclusiva de
credenciais digitais emitidas pelo Estado, o que pode acarretar o risco de exclusdo
indireta de determinados grupos — tais como criangcas indocumentadas,
requerentes de asilo, refugiados ou individuos sem acesso a infraestruturas de
identidade digital, com uma explicacdo mais pormenorizada do significado desses
requisitos, exigindo simultaneamente o cumprimento dos principios do anonimato,
da descentralizacdo e da supervisdo independente; [paragrafo 44]

E. Considerar a revisdo do n.° 3 do Artigo 5.°, de modo a garantir que qualquer
restricdo ao acesso por parte de criangcas com menos de 13 anos seja estritamente
adaptada a riscos especificos e demonstraveis decorrentes da exposicdo a
conteudos, bem como a caracteristicas sistémicas e relacionadas com a concec¢ao
de categorias especificas de plataformas e servicos digitais, incluindo aquelas que
possam contribuir para um envolvimento excessivo, vicio ou dependéncia, tendo
igualmente em conta os riscos distintos e potencialmente acrescidos que 0s
sistemas de inteligéncia artificial generativa e tecnologias semelhantes
representam para as criangas, assegurando simultaneamente que as restricoes
de acesso com base na idade sejam diferenciadas por categoria de plataforma e
servico digitais e pelos riscos correspondentes, salvaguardando explicitamente o
acesso continuo das criangas a servicos digitais adequados a sua idade, de
acordo com as suas capacidades em evolucéo, e garantindo o exercicio dos seus
direitos; [paragrafo 56]

F. Alterar o Artigo 9.° do Projeto de Lei de modo a incluir garantias processuais e
substantivas claras, especificando que a suspensao ou a retirada do indice devem
constituir uma medida de dltimo recurso e que as decisbes das autoridades
competentes devem ser fundamentadas, baseadas numa avaliacdo do seu
potencial impacto na expressao juridica e no acesso a informacao, tornadas
publicas e precedidas de um aviso prévio, a menos que seja estritamente
necessaria uma acao urgente, assegurando simultaneamente a disponibilidade de
autorizacéo judicial ou de revisao judicial imediata e enumerando rigorosamente
os tipos de «medidas cautelares urgentes» que a Autoridade Nacional de
Comunicagfes pode ordenar nos termos da alinea c) do n.° 2 do Artigo 9.° do

Projeto de Lei; [paragrafo 73]

G. Alterar o Artigo 9.° do Projeto de Lei de modo a incluir garantias processuais e
substantivas claras, especificando que a suspensao ou a retirada do indice devem
constituir uma medida de dltimo recurso e que as decisbes das autoridades
competentes devem ser fundamentadas, baseadas numa avaliacdo do seu
potencial impacto na expressédo juridica e no acesso a informacéo, tornadas
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publicas e precedidas de um aviso prévio, a menos que seja estritamente
necessaria uma acao urgente, assegurando simultaneamente a disponibilidade de
autorizacéo judicial ou de revisao judicial imediata e enumerando rigorosamente
os tipos de «medidas cautelares urgentes» que a Autoridade Nacional de
Comunicagfes pode ordenar nos termos da alinea c) do n.° 2 do Artigo 9.° do
Projeto de Lei; [paragrafo 75]

H. Assegurar que, para as contas ou contetdos denunciados que o prestador de
Servicos suspeite que possam representar um risco para a privacidade, a
seguranca ou a protecdo dos menores, exista uma revisdo humana, para além da
revisao automatizada de conteudos e de quaisquer outras ferramentas relevantes,
garantindo simultaneamente que qualquer moderacdo automatizada de
contetdos ndo promova o bloqueio excessivo nem comprometa indevidamente a
confidencialidade das comunicacdes interpessoais; [paragrafos 83 e 85]

I.  Rever o Artigo 12.° para garantir que as obrigacdes relativas a detecao, bloqueio
e denuncia de conteddos nocivos sejam claramente definidas, estritamente
limitadas a conteudos ilegais ou de alto risco identificaveis e aplicadas de forma
coerente com o0s principios da seguranca juridica, da necessidade e da
proporcionalidade, nomeadamente através de uma especificacdo mais
pormenorizada dos conceitos de «material violento ou sexual», «conteudo
agressivo», «ciberbullying» e «contactos suspeitos»; os mecanismos de denuncia
devem ser acessiveis, simples e adaptados as criangas; [paragrafo 85]

J. Assegurar que o processo de elaboracdo e aprovacdo do Projeto de Lei, bem
como a concecao de mecanismos de verificacdo da idade, sejam objeto de
consultas inclusivas, abrangentes, eficazes e significativas, nomeadamente com
organizacOes de defesa dos direitos da crianca e organizacdes de pais e,
conforme adequado e relevante, com as proéprias criancas — utilizando formatos
adequados a idade que reflitam as suas capacidades em evolucao. [paragrafos
68 e 93-94]

Estas e outras recomendacdes estdo incluidas ao longo do texto do presente
Parecer Urgente, destacadas a negrito.

No ambito do seu mandato de apoiar os Estados participantes da OSCE na
implementacdo dos seus compromissos relativos a dimensdo humana da
OSCE, o ODIHR analisa, mediante pedido, projetos de lei e legislacdo em vigor,
a fim de avaliar a sua conformidade com as normas internacionais em matéria
de direitos humanos e com os compromissos da OSCE, e apresenta
recomendacdes concretas para a sua melhoria.
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. INTRODUGCAO

1. A 24 de Abril de 2026, o Presidente da Comissdo dos Assuntos Constitucionais, dos
Direitos, Liberdades e Garantias da Assembleia da Republica de Portugal enviou ao
Gabinete da OSCE para as Instituicbes Democraticas e 0s Direitos Humanos (doravante
«ODIHR») um pedido de analise juridica do Projeto de Lei n.° 398/XVI1I/1 sobre Medidas
de Protecdo das Criancas em Ambientes Digitais (doravante «o Projeto de Lei»).

2. A8 de Maiode 2026, o ODIHR respondeu a este pedido, confirmando a disponibilidade
do Gabinete para elaborar um parecer juridico sobre o Projeto de Lei, com vista a avaliar
a sua conformidade com as normas internacionais em matéria de direitos humanos e com
0s compromissos da OSCE no ambito da dimensdo humana. Tendo em conta a matéria
em causa, e em conformidade com a préatica estabelecida, 0 ODIHR convidou o Gabinete
do Representante da OSCE para a Liberdade dos Meios de Comunicacdo Social (RFoM)
a contribuir para este parecer juridico através de uma revisao por pares. A revisao por
pares ndo implica o apoio do RFoM da OSCE a todas as opinides, conclusdes e
recomendacdes contidas no Parecer Urgente.

3. A1l de Maio de 2026, o requerente informou 0 ODIHR de que a analise juridica era
necessaria com caracter de urgéncia, uma vez que o processo parlamentar relativo ao
Projeto de Lei ja tinha sido iniciado. A luz deste pedido, o ODIHR concordou em acelerar
a elaboracdo da andlise juridica e em emitir um Parecer Urgente sobre o Projeto de Lei,
o0 qual ndo apresenta uma analise detalhada de todas as disposi¢cdes do Projeto de Lei,
mas centra-se principalmente nas disposi¢cdes mais criticas. A auséncia de comentarios
sobre determinadas disposi¢Oes do Projeto de Lei ndo deve ser interpretada como um
apoio a essas disposicoes.

4.  Este Parecer Urgente foi elaborado em resposta ao pedido acima referido. O ODIHR
realizou esta avaliagdo no ambito do seu mandato geral de apoiar os Estados participantes
da OSCE na implementacdo dos seus compromissos relativos a dimensdao humana da
OSCE.!

Il. AMBITO DO PARECER URGENTE

5. O ambito do presente Parecer Urgente abrange apenas o Projeto de Lei submetido a
analise. Assim limitado, ndo constitui uma analise completa ou exaustiva de todo o
quadro juridico e institucional que rege as plataformas em linha e os servicos digitais, 0
direito a liberdade de expressédo e ao acesso a informacao, o acesso a Internet e a liberdade
de imprensa, bem como a protecdo das criangas em Portugal.

Ver, em particular, CSCE/OSCE, Documento da Reunido de Copenhaga da Conferéncia sobre a Dimensdo Humana da CSCE
(Documento de Copenhaga), 29 de Junho de 1990, n.° 9.1; Documento da Reunido de Moscovo da Conferéncia sobre a Dimensdo
Humana da CSCE (Documento de Moscovo), 3 de Outubro de 1991, n.%. 9.1 e 26; e Documento de Budapeste da CSCE de 1994,
Rumo a uma Parceria Genuina numa Nova Era (Documento de Budapeste), CSCE/OSCE, 21 de Dezembro de 1994, Capitulo V111, n.°
36. Ver também a Deciséo n.° 3/18 do Conselho Ministerial da OSCE, «Seguranga dos Jornalistas», de 12 de Dezembro de 2018, p. 3,
que exorta os Estados participantes da OSCE a «[a]daptar as suas leis, politicas e praticas relativas a liberdade de imprensa, de modo a
que estejam em plena conformidade com as suas obrigagBes e compromissos internacionais, e a revé-las e, sempre que necessario,
revoga-las ou altera-las, para que nao limitem a capacidade dos jornalistas de exercerem a sua atividade de forma independente e sem
interferéncias indevidas (...).» Ver também Copenhaga 1997 (Anexo 1: Decisdo n.° 193 do Conselho Permanente, Mandato do
Representante da OSCE para a Liberdade de Imprensa).
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6.

em ambientes digitais em Portugal

O Parecer Urgente levanta questdes fundamentais e destaca &reas de preocupacao. Por
uma questdo de concisdo, centra-se mais nas disposicdes que requerem alteracfes ou
melhorias do que nos aspetos positivos do projeto de lei. A analise juridica que se segue
baseia-se em padrdes, normas e recomendac@es internacionais e regionais em matéria de
direitos humanos, bem como nos compromissos relevantes da OSCE no ambito da
dimensao humana. Destaca também, quando apropriado, boas praticas de outros Estados
participantes da OSCE neste dominio. Ao referirem-se a legislacdo nacional, o ODIHR e
a RFoM nédo defendem qualquer modelo especifico de pais, mas centram-se antes em
fornecer informacdes claras sobre as normas internacionais aplicaveis, ilustrando
simultaneamente a forma como estas sdo implementadas na pratica em determinadas leis
nacionais. Qualquer exemplo de pais deve ser abordado com cautela, uma vez que ndo
pode necessariamente ser replicado noutro pais e tem sempre de ser considerado a luz do
quadro institucional e juridico nacional mais amplo, bem como do contexto e da cultura
politica do pais.

Além disso, em conformidade com a Convencao sobre a Eliminagdo de Todas as Formas
de Discriminacéo contra as Mulheres? (doravante “CEDAW”), o Plano de A¢do da OSCE
de 2004 para a Promocdo da Igualdade de Género3 e os compromissos no sentido de
integrar a perspetiva de género nas atividades, programas e projetos da OSCE, o Parecer
Urgente integra, conforme adequado, uma perspetiva de género e diversidade.

Tendo em conta 0 exposto, 0 ODIHR salienta que a presente analise ndo o impede de
formular, no futuro, recomendag6es ou observacdes adicionais, por escrito ou oralmente,
sobre os respetivos assuntos em Portugal.

I1l. ANALISE JURIDICA E RECOMENDACOES

1. NORMAS INTERNACIONAIS RELEVANTES EM MATERIA DE
DIREITOS HUMANOS E COMPROMISSOS DA OSCE NO AMBITO DA
DIMENSAO HUMANA

1.1. Direitos e Protecao das Criancas

As criancas séo titulares independentes de direitos humanos e tém direito a todo o leque
de direitos garantidos pelo direito internacional em matéria de direitos humanos, que se
aplica a «todos». De acordo com a Convencao das Nacgdes Unidas sobre os Direitos da
Crianca (CDC), os Estados Partes devem assegurar que as medidas legislativas, politicas
e regulamentares relativas as criangas sejam concebidas, implementadas e avaliadas de
forma a respeitar, proteger e concretizar os direitos das criangas, incluindo no ambiente
digital®. Embora os instrumentos internacionais de direitos humanos estabelegam o
quadro universal de direitos humanos aplicavel a todas as pessoas, incluindo as criancas,

Vera Convengao das Nagdes Unidas sobre a Eliminacéo de Todas as Formas de Discriminagéo contra as Mulheres (doravante designada
«CEDAWSb), adotada pela Resolugdo n.° 34/180 da Assembleia Geral, de 18 de Dezembro de 1979. Portugal depositou o seu
instrumento de ratificacdo desta Convengdo em 30 de Julho de 1980.

Ver o Plano de Agdo da OSCE para a Promocéo da Igualdade de Género, adotado pela Decisao n.° 14/04, MC.DEC/14/04 (2004),
parégrafo 32.

Ver Convencdo das Nacgdes Unidas sobre os Direitos da Crianca (CDC), adotada pela Resolucéo n.° 44/25 da Assembleia Geral, de 20
de Novembro de 1989, que entrou em vigor a 2 de Setembro de 1990. Portugal ratificou a CDC a 21 de Setembro de 1990. VVer também
0 Comité dos Direitos da Crianga da ONU, Observagao Geral n.° 25 (2021) sobre os direitos das criancas no que diz respeito ao ambiente
digital.
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a CRC aprofunda a forma como esses direitos devem ser aplicados quando o titular dos
direitos € uma crianca, especialmente a luz das capacidades em evolucdo das criancas,
do seu interesse superior, das suas necessidades de desenvolvimento e dos seus direitos
de participacéo.

Mais especificamente, o Artigo 3.° da CDC exige que o interesse superior da crianga seja
uma consideracgdo primordial em todas as aces que a digam respeito, enquanto o Artigo
5.° reconhece as responsabilidades dos pais e dos responsaveis de proporcionar uma
orientacdo adequada, em consonancia com as capacidades em evolugdo da crianga. O
Artigo 12.° da CDC garante ainda o direito das criancas capazes de formar as suas
préprias opinides de as expressarem livremente sobre todas as questdes que Ihes digam
respeito, devendo ser dado o devido peso a essas opinides, de acordo com a idade e a
maturidade da crianga. Além disso, o terceiro Protocolo Facultativo a Convencédo sobre
os Direitos da Crianca® é igualmente relevante para esta analise juridica, na medida em
que diz respeito a prevencao e a protecao contra a exploragao sexual e o abuso sexual de
criancas, nomeadamente no ambiente digital .6

No Comentério Geral n.° 25 (2021), o Comité das NacGes Unidas para os Direitos da
Crianca elaborou orientagdes especificas adicionais sobre medidas legislativas, politicas
e outras medidas relevantes para garantir o pleno cumprimento das obrigacdes
decorrentes da Convencéo sobre os Direitos da Crianga e dos seus Protocolos, a luz das
oportunidades, riscos e desafios na promocéo, respeito, protecao e concretizagao de todos
os direitos das criancas no ambiente digital .’

A nivel do Conselho da Europa, para além dos direitos garantidos pela Convengao
Europeia dos Direitos Humanos (CEDH) a todas as pessoas, incluindo as criangas, existe
um conjunto de textos normativos que visam promover e proteger os direitos das
criangas. A Carta Social Europeia contém direitos especificos que dizem exclusivamente
respeito as criangas, incluindo o direito das criangas e dos jovens & protecdo (Artigo 7.°)
e o direito das criancas e dos jovens a protecao social, juridica e econémica (Artigo 17.2).8
Além disso, a Convencédo do Conselho da Europa sobre a Protecdo das Criancas contra a
Exploracdo Sexual e o Abuso Sexual (Convencdo de Lanzarote) ° e a Convencao sobre a
Prevencdo e o Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica
(Convencao de Istambul)!? também sdo relevantes. A Recomendagdo CM/Rec(2018)7 do
Conselho da Europa, de 2018, relativa as orientacOes para respeitar, proteger e garantir
os direitos da crianca no ambiente digital ** e as Orienta¢Ges Tematicas do Conselho da

10

11

Ver a Convencéo das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga (CRC), adotada pela Resolugdo n.° 44/25 da Assembleia Geral, de
20 de novembro de 1989, que entrou em vigor a 2 de Setembro de 1990 e foi ratificada por Portugal a 21 de Setembro de 1990; e o
«Protocolo Facultativo a Convengdo sobre os Direitos da Crianca relativo a venda de criangas, a prostitui¢do infantil e & pornografia
infantil», ratificado por Portugal em 16 de Maio de 2003. Ver também o Comité dos Direitos da Crianga das Nagdes Unidas, Observagéo
Geral n.° 25 (2021) sobre os direitos das criangas no que diz respeito ao ambiente digital.
Ver Convengao das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga (CDC), adotada pela Resolugéo n.° 44/25 da Assembleia Geral, de 20
de novembro de 1989, que entrou em vigor a 2 de Setembro de 1990. Portugal ratificou a CDC a 21de Setembro de 1990. Ver também
o Comité dos Direitos da Crianca da ONU, Observacdo Geral n.° 25 (2021) sobre os direitos das criangas no que diz respeito ao ambiente
digital.
Ver Comité das NacOes Unidas para os Direitos da Crianga, Observacdo Geral n.° 25 (2021) sobre os direitos das criancas no que diz
respeito ao ambiente digital.
Ver Conselho da Europa, Carta Social Europeia (revista em 1996), ratificada por Portugal em 30 de Maio de 2022
Ver Conselho da Europa, Convencéo sobre a Protecdo das Criangas contra a Exploragdo Sexual e o Abuso Sexual (Convencéo de
Lanzarote), ratificada por Portugal em 23 de Agosto de 2012.
Ver Conselho da Europa, Convengéo sobre a Protecéo das Criangas contra a Exploragdo Sexual e o Abuso Sexual (CETS n.° 201)
(Convengao de Istambul), ratificada por Portugal em 5 de Fevereiro de 2013.
Ver Conselho da Europa, Comité de Ministros, OrientacOes para respeitar, proteger e garantir os direitos da crianca no ambiente digital
(4 de Julho de 2018), Recomendagdo CM/Rec(2018)7.
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https://rm.coe.int/1680084822
https://rm.coe.int/168008482e
https://rm.coe.int/168008482e
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Europa de 2025 sobre a Protecdo das Criancas contra 0s riscos do acesso a contedos
pornograficos em linha'? também constituem materiais de referéncia Gteis.

O Artigo 24.° da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (UE) garante ainda
0 «direito a protecdo e aos cuidados necessarios ao seu bem-estar», sublinhando que
«podem expressar livremente as suas opinidoes» e que «essas opinides devem ser tidas
em consideracdo nas questdes que lhes dizem respeito, em funcdo da sua idade e
maturidade». O n.° 2 do Artigo 24.° sublinha ainda que «em todas as agdes relativas as
criangas, quer sejam tomadas por autoridades publicas ou por instituicdes privadas, o
interesse superior da crianca deve ser uma consideracdo primordial».13

A nivel da OSCE, varios compromissos da OSCE dizem respeito a protecdo das criangas
contra a exploragdo sexual, nomeadamente no ambiente digital, e ao papel dos jovens na
contribuicdo para os esfor¢os em prol da paz e da seguranca.’* O Representante da OSCE
para a Liberdade dos Meios de Comunicagédo Social (RFoM), juntamente com os titulares
de mandatos em matéria de liberdade de expressdo da ONU, da Comissdo Africana dos
Direitos Humanos e dos Povos (Unido Africana) e da Organizacdo dos Estados
Americanos (doravante designados «Titulares de Mandatos Internacionais para a
Liberdade de Expressdo»), adotaram recentemente a Declaracdo Conjunta de 2026 sobre
o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informacdo das Criancas na Era
Digital (doravante designada «Declaracdo Conjunta de 2026»), que apresenta
recomendacdes cruciais relativas ao quadro juridico e politico mais amplo e as medidas
necessarias para garantir que o ambiente online seja justo, acessivel, seguro e protegido,
de modo a assegurar a protecdo das criancas, mas também de outros utilizadores,
salvaguardando simultaneamente os seus direitos.®

A luz do exposto, as medidas destinadas a proteger as criangas na Internet devem, por
conseguinte, ser avaliadas ndo sé a luz dos seus objetivos de protecdo, mas também no
que diz respeito ao seu impacto nos direitos das criancas, incluindo os seus direitos a
liberdade de expressdo — nomeadamente o direito de procurar, transmitir e receber
informacdo —, a participacdo, a liberdade de reunido pacifica e de associacdo, a
educacdo, a saude e ao desenvolvimento, a ndo discriminagdo, a protecdo contra a
violéncia, bem como os direitos ao respeito pela vida privada e familiar e a protecdo dos
dados pessoais.

1.2. Direito a liberdade de expresséo e ao acesso a informacao

O direito a liberdade de expressdo e de procurar, receber e divulgar informacdo € um
direito fundamental, bem como um fator que possibilita a concretizagdo de outros direitos
humanos e liberdades fundamentais e um guardido dos valores democraticos.'® Este
direito esta consagrado no Artigo 19.° da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
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13
14

15

16

Ver Conselho da Europa, Orientagdes tematicas sobre a protegao das criangas contra os riscos do acesso a contetidos pornograficos em
linha, Maio de 2025.

Ver Artigo 24.° da Cartados Direitos Fundamentais da Unido Europeia (UE), JO C 326, de 26 de Outubro de 2012.
Ver, em particular, a Decisdo n.° 7/17 da OSCE, intitulada «Reforgo dos esforgos para combater todas as formas de trafico de criangas,
incluindo para fins de exploracéo sexual, bem como outras formas de exploracédo sexual de criangas»; a Decisdo n.° 15/06 sobre o
combate a exploracdo sexual de criangas; e a Decisdo n.° 9/07 sobre o combate a exploragdo sexual de criangas na Internet.
Ver a Declaragédo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expresséo e ao Acesso a Informagéo das Criancas na Era Digital, Titulares
de Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expressdo, 1 de Junho de 2026.
Ver Relator Especial da ONU para a Liberdade de Opinido e de Expressdo, Representante da OSCE para a Liberdade dos Meios de
Comunicagéo Social, Relator Especial da OEA e Relator Especial da Comissdo Africana para a Liberdade de Expresséo e o Acesso a
Informac&o (doravante designados «Titulares de Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expresséo»), Declaracdo Conjunta sobre
a Liberdade dos Meios de Comunicacédo Social e a Democracia, de 2 de Maio de 2023.
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(DUDH).1" O Artigo 19.° do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos
(PIDCP) estabelece ainda que «toda a pessoa tem direito a ter opinides sem
interferéncias» e que «toda a pessoa tem direito a liberdade de expressdo; este direito
inclui a liberdade de procurar, receber e divulgar informacdes e ideias de todo o tipo,
independentemente das fronteiras, seja oralmente, por escrito ou impressas, sob a forma
de arte ou atraves de qualquer outro meio da sua escolha».’® O n.° 2 do Artigo 19.° do
PIDCP estabelece o principio da neutralidade do meio de comunicacdo, ao referir que
estes direitos podem ser exercidos independentemente do meio utilizado. A
jurisprudéncia do Comité dos Direitos Humanos das Na¢bes Unidas (CDH da ONU),
bem como o seu Comentario Geral n.° 34 sobre o Artigo 19.° do PIDCP, também
oferecem uma interpretacéo autorizada da natureza e do &mbito do direito a liberdade de
expressdo e ao acesso a informacdo.® O Artigo 13.° da Convencédo sobre os Direitos da
Crianca garante o direito da crianca a liberdade de expressao, incluindo a liberdade de
procurar, receber e divulgar informacdes e ideias de todo o tipo, independentemente das
fronteiras, atraves de qualquer meio de comunicagdo a sua escolha, refletindo de forma
muito semelhante o Artigo 19.° do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e
Politicos.20

No que diz respeito as restricdes ao direito de acesso a informacdo, o n.° 2 do Artigo 13.°
da CDC, a semelhanga do n.° 3 do Artigo 19.° do PIDCP, exige que estas sejam previstas
na lei (critério de legalidade), visem um dos objetivos legitimos enumerados de forma
exaustiva no texto do Artigo 13.° (2) (e no Artigo 19.°, n.° 3, do PIDCP) (critério de
legitimidade), sejam necessarias e proporcionadas e constituam a medida menos intrusiva
entre as que sao suficientemente eficazes para atingir o objetivo pretendido (critério de
necessidade e proporcionalidade). Além disso, nos termos do Artigo 2.° da CDC, as
restricdes ndo devem ser discriminatdrias. O requisito de que as restrigdes a liberdade de
expressdo devem estar previstas na lei significa ndo s6 que as restri¢fes tém de se basear
numa lei, mas também que essa lei deve ser precisa e previsivel. As leis devem ser
formuladas com precisdo suficiente para permitir que os individuos regulem a sua
conduta em conformidade.?* As restricbes devem ser aplicadas apenas para os fins para
o0s quais foram estabelecidas e devem estar diretamente relacionadas com o(s) objetivo(s)
especifico(s) que visam. Além disso, o Artigo 20.° do PIDCP exige que os Estados
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Ver a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), adotada pela Resolugdo n.° 217 A da Assembleia Geral, em 10 de

Dezembro de 1948.

O Artigo 19.°do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos (PIDCP) estabelece que «toda a pessoa tem direito a ter opinides
sem interferéncia» e que «toda a pessoa tem direito a liberdade de expressdo; este direito inclui a liberdade de procurar, receber e divulgar
informacdes e ideias de todo o tipo, independentemente das fronteiras, seja oralmente, por escrito ou impressas, sob a forma de arte ou
através de qualquer outro meio da sua escolha». De acordo com 0 n.° 3 do Artigo 19.°do PIDCP: «O exercicio dos direitos previstos no
n.° 2 do presente Artigo implica deveres e responsabilidades especiais. Pode, por conseguinte, estar sujeito a certas restricdes, mas estas
sO podem ser as previstas na lei e as que forem necessérias: (a) para o respeito dos direitos ou da reputagdo de outrem; (b) para a protegéo
da seguranca nacional ou da ordem publica (ordre public), ou da saide pablica ou da moral».

Ver Comité dos Direitos Humanos da ONU, Observacéo Geral n.° 34 sobre o Artigo 19.° do PIDCP, CCPR/C/GC/34, n.° 11, onde 0
Comité dos Direitos Humanos da ONU esclarece ainda que «[a] liberdade de expressdo é uma condigdo necessaria para a concretizagdo
dos principios da transparéncia e da responsabilizagéo, que, por sua vez, sdo essenciais paraa promogao e protecao dos direitos humanos»
e protege «mesmo as expressdes que possam ser consideradas profundamente ofensivas, embora tais expressdes possam ser restringidas
em conformidade com o disposto no n.° 3do Artigo 19.° e no Artigo 20.%.

Ver «Protocolo Facultativo a Convencéo sobre os Direitos da Crianca relativo a venda de criangas, a prostituico infantil e a pornografia

infantil», que foi ratificado por Portugal em 16 de Maio de 2003.

Ver Comité dos Direitos Humanos da ONU, Observacdo Geral n.° 34 «sobre o Artigo 19.°— Liberdades de opinido e de expressdo do
PIDCP», CCPR/C/IGC/34, 12 de Setembro de 2011, n.° 25, que estabelece: «uma norma, para ser caracterizada como “lei”, deve ser
formulada com preciséo suficiente para permitir que um individuo regule a sua conduta em conformidade e deve ser tornada acessivel
ao publico. Uma lei ndo pode conferir poder discricionario ilimitado para a restri¢do da liberdade de expressdo aos responsaveis pela
sua execucéo. As leis devem fornecer orientagéo suficiente aos responsaveis pela sua execugao para lhes permitir determinar que tipos
de expressdo sdo devidamente restringidos e quais ndo o sdo.» Ver também, por exemplo, ODIHR, «Orientacdes sobre a Elaboragao
Democréatica de Leis para Melhores Leis», ODIHR, 16 de Janeiro de 2024, n.° 12 e Principio 16; e Comissao de Veneza, «Lista de
Verificacdo Atualizada do Estado de Direito», CDL-AD(2025)002-¢, 16 de Dezembro de 2025.
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proibam qualquer propaganda de guerra e «qualquer apelo ao édio nacional, racial ou
religioso que constitua incitamento a discriminacgdo, a hostilidade ou a violéncia»

O Artigo 17.° da Convencéo sobre os Direitos da Crianca reconhece a importante funcédo
desempenhada pelos meios de comunicagdo social e exige que os Estados Partes
garantam que as criangas tenham acesso a informacdes e materiais provenientes de uma
diversidade de fontes nacionais e internacionais, especialmente aqueles que visam
promover o seu bem-estar social, espiritual e moral, bem como a sua salde fisica e
mental. Além disso, o Comité dos Direitos da Crianca reafirmou a importancia do acesso
a informagcdo no Comentério Geral n.° 4 sobre a saude e o desenvolvimento dos
adolescentes (2023),22 sublinhando que «os adolescentes tém o direito de aceder a
informacdo adequada, essencial para a sua salde e desenvolvimento e para a sua
capacidade de participar de forma significativa na sociedade». O Comité salientou ainda
que «é obrigacdo dos Estados Partes garantir que todas as raparigas e rapazes
adolescentes, tanto os que frequentam a escola como os que nado a frequentam, tenham
acesso — e nao lhes seja negado — a informacgédo precisa e adequada sobre como
proteger a sua salude e desenvolvimento e adotar comportamentos saudaveis». Além
disso, é essencial que as criangas tenham também acesso a informacao e educacdo de
qualidade e baseadas em dados concretos sobre saude sexual e reprodutiva.??

A nivel do Conselho da Europa, o Artigo 10.° da Convencdo Europeia dos Direitos
Humanos (CEDH) garante «o direito a liberdade de expressao, incluindo a liberdade de
ter opinides e de procurar, receber e divulgar informacdes e ideias sem interferéncia por
parte das autoridades publicas e independentemente das fronteiras». A protecdo conferida
pelo Artigo 10.° estende-se ndo s6 a informacéo e as ideias que sdo bem recebidas ou
consideradas inofensivas, mas também aquelas que possam ofender, chocar ou perturbar
o Estado ou qualquer parte da populagéo, tal como tem sido consistentemente afirmado
na jurisprudéncia do Tribunal Europeu dos Direitos Humanos (TEDH).2* Além disso,
varias recomendacdes do Conselho da Europa séo relevantes para este Parecer Urgente e
podem servir de exemplos de boas préaticas regionais, tais como as recomendagdes sobre
as funcgdes e responsabilidades dos intermediarios da Internet,?® sobre os impactos das
tecnologias digitais na liberdade de expressdo,® sobre os impactos dos sistemas
algoritmicos nos direitos humanos,” sobre os direitos humanos dos utilizadores da
Internet,”® sobre uma nova nogdo de meios de comunicacéo social , sobre a igualdade de
género e 0s meios de comunicacao social * e sobre os principios de governacdo dos meios
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Ver o Comentario Geral n.° 4 da CRC: Saude e Desenvolvimento dos Adolescentes no Contexto da Convencéo sobre os Direitos da
Crianca, adotado na 33.2 sessdo do Comité dos Direitos da Crianga, em 1 de Julho de 2003.

Ver Comité dos Direitos Humanos da ONU, Observagdo Geral n.° 36 sobre o Artigo 6.° direito a vida (2019), CCPR/C/GC/36, n.° 8.
Veja-se, por exemplo, o Tribunal Europeu dos Direitos Humanos, Handyside contra o Reino Unido, n.° 5493/72, de 7 de Dezembro de
1976, paragrafo 49, em que o Tribunal decidiu que o Artigo 10.° da CEDH protege “ndo sé as ‘informagées’ ou ‘ideias’ que sdo
recebidas favoravelmente ou consideradas inofensivas ou indiferentes, mas também aquelas que ofendem, chocam ou perturbam o
Estado ou qualquer setor da populacdo. Tais séo as exigéncias do pluralismo, da tolerancia e da abertura de espirito sem as quais nao
ha ‘sociedade democrdtica ’; e Bodrozi¢ contra a Sérvia, n.° 32550/05, de 23 de Junho de 2009, paragrafos 46 e 56.

Ver CoE, Recomendacdo CM/Rec(2018)2 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre as fungdes e responsabilidades dos
intermedidrios da Internet, adotada em 7 de Margo de 2018.

Ver CdE, Recomendagdo CM/Rec(2022)13 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre os impactos das tecnologias digitais na
liberdade de expresséo, adotada em 6 de Abril de 2022.

Ver CoE, Recomendacdo CM/Rec(2020)1 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre os impactos dos sistemas algoritmicos
nos direitos humanos, adotada em 8 de Abril de 2020.

Ver CoE, Recomendacdo CM/Rec(2014)6 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre um Guia de direitos humanos para
utilizadores da Internet, Conselho da Europa, Comité de Ministros, adotada em 16 de Abril de 2014.

Ver CdE, Recomendacdo CM/REC(2011)7 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre uma nova nogédo de meios de
comunicagdo social, adoptada em 21 de Setembro de 2011.

Ver Conselho da Europa, Recomendacdo CM/Rec(2013)1 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre a igualdade de género e
0s meios de comunicagéo social, adotada em 10 de Julho de 2013.
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de comunicacdo social e da comunicacdo.®® Além disso, a Convencgdo-Quadro do
Conselho da Europa sobre Inteligéncia Artificial de 2024 tambeém é relevante, embora
Portugal ndo a tenha assinado nem ratificado, uma vez que exige que os Estados Partes
tenham devidamente em conta quaisquer necessidades e vulnerabilidades especificas no
que diz respeito ao respeito pelos direitos, incluindo os das criangas (Artigo 18.°), bem
como a adotar ou manter medidas para a identificacao, avaliacdo, prevencédo e mitigacdo
dos riscos decorrentes dos sistemas de inteligéncia artificial, tendo em conta 0s impactos
reais e potenciais nos direitos humanos, na democracia e no Estado de direito (Artigo
16.0).32

O Artigo 11.°, n.° 1, da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (UE) prevé
garantias comparaveis em matéria de liberdade de expressdo e de acesso a informacéo,
sendo que o Artigo 11.° n.° 2, salienta ainda mais o respeito pela liberdade e pelo
pluralismo dos meios de comunicacao social .33 Estas disposi¢Oes aplicam-se igualmente
no ambiente em linha e protegem ndo s6 a divulgacgdo de informagdo, mas também o
direito das pessoas, incluindo as criancas, de acederem e receberem informacéo através
de meios digitais.

A nivel da OSCE, varios compromissos proclamam o direito de todos a liberdade de
expressdo e a receber e transmitir informacdo, bem como o direito dos meios de
comunicagao social a recolher e divulgar informacao, noticias e opinides, sublinhando o
papel essencial de meios de comunicagdo social independentes e pluralistas.®* Além
disso, na sua Decisao n.° 3/18, adotada em 7 de Dezembro de 2018 sobre a seguranca dos
jornalistas, o Conselho Ministerial da OSCE exortou os Estados participantes da OSCE
a cumprirem integralmente todos os compromissos da OSCE e as obrigacoes
internacionais relacionadas com a liberdade de expressdo e a liberdade de imprensa, bem
como a assegurarem que as suas leis, politicas e préaticas relativas a liberdade de imprensa
estejam em plena conformidade com as suas obrigacdes internacionais.®*® No ambito da
OSCE, o RFoM tem o mandato especifico de observar a evolucéo relevante no dominio
dos meios de comunicacdo social em todos os Estados participantes da OSCE e de
defender e promover o pleno cumprimento dos principios e compromissos da OSCE
relativos a liberdade de expresséo e a liberdade dos meios de comunicagdo social ** O
RFoM da OSCE, em conjunto com os titulares de mandatos internacionais em matéria
de liberdade de expressdo, adotou uma série de declaragbes conjuntas tematicas, que
oferecem orientacdes praticas sobre os atuais desafios universais a liberdade de expressdo

31
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35

Ver CdE, Recomendagdo CM/Rec(2022)11 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre principios de governagao dos meios de
comunicagao social e das comunicagdes, adotada em 6 de Abril de 2022.
Ver Conselho da Europa, Convencdo-Quadro sobre Inteligéncia Artificial e Direitos Humanos, Democracia e Estado de Direito, Vilnius,
5.1X.2024 (CETS 225). Embora Portugal ndo seja atualmente Parte na Convengéo-Quadro, enquanto Estado-Membro da UE, esté sujeito
ao quadro juridico da UE que rege a inteligéncia artificial, e a propria Unido Europeia passou a ser Parte na Convengéo.
Ver a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (UE), JO C 326, de 26 de Outubro de 2012.
Veja-se, em particular, o Documento da Reunido de Copenhaga da Conferéncia sobre a Dimensdo Humana da CSCE (Documento de
Copenhaga de 1990), da OSCE, que refere que “...este direito incluira a liberdade de ter opinides e de receber e transmitir informacdes
e ideias sem interferéncia de autoridades publicas e independentemente de fronteiras. O exercicio deste direito podera estar sujeito
apenas as restricdes previstas em lei e que sejam compativeis com as normas internacionais”. Os Estados participantes na OSCE
reafirmaram também “o direito a liberdade de expressdo, incluindo o direito & comunicagéo e o direito dos meios de comunicacéo
social de recolher, relatar e divulgar informagdes, noticias e opinides” no Documento da Reuni&o de Moscovo da Conferéncia sobre a
Dimensdo Humana da CSCE (Documento de Moscovo de 1991). Além disso, em 1994, os Estados participantes na OSCE reafirmaram
que “a liberdade de expressdo é um direito humano fundamental e uma componente basica de uma sociedade democréatica”,
comprometendo-se a “adotar como principio orientador a salvaguarda deste direito” e sublinhando, a este respeito, que “os media
independentes e pluralistas sdo essenciais para uma sociedade livre e aberta e para sistemas de governo responsaveis”; ver OSCE,
Documento de Budapeste da CSCE de 1994, Rumo a uma Parceria Genuina numa Nova Era (Budapeste, 21 de Dezembro de 1994),
parégrafo 36.
Ver Deciséo n.° 3/18 do Conselho Ministerial da OSCE, “Seguranga dos Jornalistas”, de 12 de Dezembro de 2018, paragrafo 2.
Ver Copenhaga 1997 (Anexo 1: Decisdo n° 193 do Conselho Permanente, Mandato do Representante da OSCE para a Liberdade dos
Meios de Comunicag&o Social).
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e a liberdade dos meios de comunicacdo social,*” incluindo a Declaragdo Conjunta de
2026 acima referida.®® Em particular, este ultimo sublinha que «...é da responsabilidade
do Estado regulamentar o ambiente digital em conformidade com as normas
internacionais de direitos humanos relativas aos direitos das criangas; proteger os
direitos das criancas e garantir que o ambiente digital seja seguro e acessivel a todas as
criancas; e a envolver-se em acdes de sensibilizacéo, literacia digital e outros esforgos
educativos para capacitar as criancas a utilizar o ambiente digital» e «E necesséria
legislacao sobre definigdes, normas acordadas e supervisdo regulatoria independente
das medidas técnicas de seguranca para garantir que as criancas, 0s pais/tutores e as
empresas de tecnologia digital tenham confianca na sua utilizacdo».*® A Declaracdo
Conjunta de 2026 salienta também especificamente que «...as restri¢cdes a liberdade de
expressao das criangas e ao seu acesso a informacdo no ambiente digital s6 sdo
aceitaveis se cumprirem os requisitos do teste tripartido relativo a legalidade, a
legitimidade do objetivo e a necessidade e proporcionalidade, estabelecidos no Pacto
Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos, e se estiverem em conformidade com
as disposi¢des da Convencao das NacGes Unidas sobre os Direitos da Crianga».*

1.3. Principios que regem a privacidade e a protecdo de dados na regulacéo digital

O direito ao respeito pela vida privada e familiar é garantido pelo Artigo 17.° do Pacto
Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos (PIDCP) e pelo Artigo 8.° da Convencéo
Europeia dos Direitos Humanos (CEDH). O Artigo 16.° da Convencao sobre os Direitos
da Crianca (CDC) também protege as criancas contra interferéncias arbitrarias ou ilegais
na sua privacidade, familia, domicilio ou correspondéncia. A Convencdo do Conselho da
Europa para a Protecdo das Pessoas Singulares no que diz respeito ao Tratamento
Automatizado de Dados Pessoais e 0 seu Protocolo, embora este Gltimo ainda nédo esteja
em vigor, sdo também de particular relevancia.*

No ambito da UE, os Artigos 7.° e 8.° da Carta dos Direitos Fundamentais da UE
garantem o direito ao respeito pela vida privada e a protecdo dos dados pessoais.*? Estas
garantias sdo ainda mais desenvolvidas no direito secundario da UE, incluindo o
Regulamento (UE) 2016/679, Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD).*3
O Artigo 8.° do RGPD permite aos Estados-Membros da UE estabelecer um limite de
idade inferior para o consentimento de criancas relativamente ao tratamento de dados
pessoais, desde que esse limite ndo seja inferior a 13 anos. O Comité Europeu para a
Protecdo de Dados (CEPD), na Declaracdo n.° 1/2025 sobre a Garantia da Idade, alertou
gue os mecanismos de garantia da idade podem representar riscos significativos para os
direitos e liberdades dos utilizadores, incluindo criangas, e sublinhou a necessidade de
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Ver Declaragdes Conjuntas, Relator Especial da ONU sobre Liberdade de Opinido e Expressdo, Representante da OSCE sobre Liberdade
de Imprensa, Relator Especial da OEA e Relator Especial da Comissdo Africana sobre Liberdade de Expressdo e Acesso & Informagao
(doravante “Titulares de Mandatos Internacionais sobre Liberdade de Expressdo”).

Ver Declaragdo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informagéo das Criangas na Era Digital, Detentores
de Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expresséo, 1 de Junho de 2026..

Ibid. Declaragdo Conjunta de 2026, paragrafos 1(e) e 6(e).

Ver Declaragdo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informacédo das Criangas na Era Digital, Titulares de
Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expressdo, 1 de Junho de 2026, paragrafo 1(d).

Ver Conselho da Europa, Convengao para a Protecdo das Pessoas Singulares no que diz respeito ao Tratamento Automatizado de Dados
Pessoais (CETS 108+), ratificada por Portugal em 2 de Setembro de 1993, e Protocolo que altera a Convengéo para a Protegdo das
Pessoas Singulares no que diz respeito ao Tratamento Automatizado de Dados Pessoais (CETS n.° 223), ratificado por Portugal em 18
de Outubro de 2023 (que entrard em vigor logo que 38 Partes da Convencgéo o ratificarem) e Relatério Explicativo — CETS 223 —
Tratamento Automatizado de Dados Pessoais (Protocolo de Alteragdo), 10 de Outubro de 2018.

Ver Artigos 7.° e 8.° da Carta dos Direitos Fundamentais da UE

Ver Regulamento (UE) 2016/679, Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD).
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uma abordagem baseada no risco, apoiada por uma avaliagdo de impacto sobre a prote¢ao
de dados e pela utilizagdo dos meios menos intrusivos disponiveis.*

De forma mais abrangente, 0 RGPD estabelece principios fundamentais de protecao de
dados ao abrigo do Artigo 5.%, n.° 1, incluindo a licitude, a lealdade e a transparéncia; a
limitacdo da finalidade; a minimizac&o dos dados; a exatidao; a limitacdo da conservacao;
a integridade e a confidencialidade; e a responsabilizacdo, todos particularmente
relevantes na concecdo e implementacdo de servigos digitais dirigidos a criangas ou
acessiveis a elas. Além disso, o Artigo 25.° do RGPD exige a implementacédo da protecdo
de dados desde a concecéo e por defeito, reforgcando a obrigacéo de integrar salvaguardas
de privacidade na arquitetura dos sistemas digitais desde o inicio. A aplicacdo destes
principios deve também ser interpretada a luz do requisito da proporcionalidade previsto
no Artigo 52.°,n.° 1, da Carta dos Direitos Fundamentais da UE, que exige que qualquer
limitacdo aos direitos fundamentais seja necessaria e cumpra genuinamente objetivos de
interesse geral.

No ambito da UE, a Lei dos Servi¢os Digitais, Regulamento (UE) 2022/206 (DSA),
contéem salvaguardas adicionais relativas a protecdo dos menores online e a liberdade de
expressdo.* Em particular, o Artigo 8.° da Lei de Protecdo de Dados (DSA) proibe a
imposicdo de obrigacbes gerais de monitorizacdo aos prestadores de servicos
intermediarios. O Artigo 28.° exige que o0s prestadores de plataformas online acessiveis
a menores implementem medidas adequadas e proporcionais para garantir um elevado
nivel de privacidade, seguranca e protecdo para as criancas. Em Julho de 2025, a
Comissdo Europeia adotou as OrientacGes sobre medidas para garantir um elevado nivel
de privacidade, sequranca e protecdo para menores online, nos termos do Artigo 28.°, n.°
4, da DSA, fornecendo orientacdes interpretativas adicionais sobre o cumprimento destas
obrigacdes.*® Estas obrigacOes devem ser lidas em conjunto com a estrutura de risco
sistémico da DSA, de acordo com os Artigos 34 e 35, que exige que as grandes
plataformas online avaliem e mitiguem o0s riscos sistémicos para o0s direitos
fundamentais, incluindo os direitos da crianga, a privacidade e a liberdade de expressao.*’
A interpretacdo de medidas “adequadas e proporcionais” ao abrigo do Artigo 28.° da Lei
de Protecdo de Dados esta, portanto, intimamente ligada a um exercicio de ponderacédo
entre direitos fundamentais concorrentes, tal como refletido nos Artigos 16.° e 17.° da
Carta dos Direitos Fundamentais da UE, e deve evitar medidas que resultem em
vigilancia injustificada ou tratamento excessivo de dados pessoais de menores.*® A 29 de
Abril de 2026, a Comissdo adotou também a Recomendacéo (UE) 2026/1035 relativa ao
estabelecimento de um quadro comum da UE para as tecnologias de verificacdo da
idade, com o objetivo de introduzir ferramentas de anonimato para efeitos de verificacao
da idade*

A Declaracdo Conjunta de 2026 sublinha também a necessidade de um ambiente digital
em conformidade com a privacidade e a importancia de “...incorporar a privacidade
desde a concecdo, por exemplo, recolhendo os dados minimos necessarios, definindo as
contas como privadas por predefini¢édo, abstendo-se de utilizar dados para criar perfis

Ver Comité Europeu para a Protecdo de Dados (CEPD) e a Declaragdo 1/2025 do CEPD sobre a Garantia de Idade.
O Regulamento (UE) 2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Outubro de 2022, relativo a0 Mercado Unico dos
Servicos Digitais e que altera a Diretiva 2000/31/CE (Lei dos Servigos Digitais ou “DSA”).
Ver Comissdo Europeia, Orientagdes de 2025 sobre a protecdo de menores online, nos termos do Artigo 28., n.° 4, da Lei de Protecdo
de Dados.
Ver o Regulamento (UE) 2022/2065 (DSA), Artigos 34.° a 35.°.
Ver a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (2012/C 326/02), Artigos 7.°, 8.9, 16.°e 17.°.
Ver Comisséo Europeia, Recomendagdo (UE) 2026/1035, de 29 de abril de 2026, relativa ao estabelecimento de um quadro comum da
UE para as tecnologias de verificacdo da idade.
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de criancgas para publicidade direcionada e fornecendo informacdes sobre as praticas
de dados de uma forma clara, acessivel e compreensivel para as criangas”.>

2. CONTEXTO

O Projeto de Lei n.° 398/XVI1I/1, sobre Medidas para Proteger as Criangas em Ambientes
Digitais, foi apresentado ao parlamento em Fevereiro de 2026 pelo grupo parlamentar do
Partido Social Democrata (PSD).>* A proposta surgiu no meio de crescentes
preocupacdes com os efeitos das redes sociais, das plataformas online e dos servigos
digitais no bem-estar, privacidade e desenvolvimento das criangas. O projeto de lei
propde um quadro regulamentar centrado no aumento da idade digital minima de 13 para
16 anos para 0 acesso independente as plataformas e servigcos online abrangidos pelo
projeto, consentimento parental obrigatdrio para os utilizadores mais jovens dos 13 aos
16 anos e idade minima de acesso de 13 anos para as plataformas e servigos abrangidos
— com algumas excecdes, requisitos de verificagdo de idade e obrigagGes reforcadas para
0s prestadores de servigos digitais protegerem os menores. A iniciativa foi aprovada em
primeira leitura a 12 de Fevereiro de 2026 e, posteriormente, entrou na fase de comissdo
para consulta pablica.

A Exposi¢do de Motivos do Projeto de Lei sublinha que, nas ultimas duas decadas, a
rapida expansao das tecnologias digitais e das plataformas de redes sociais transformou
fundamentalmente o ambiente em que as criangas exercem os seus direitos, incluindo os
direitos a liberdade de expressdo, ao acesso a informagdo, a privacidade e a participacéo.
Os organismos internacionais de direitos humanos tém reconhecido cada vez mais que,
embora o0 ambiente digital ofereca oportunidades significativas para as criangas
aprenderem, comunicarem e participarem, bem como exercerem o0s seus direitos, também
Ihes apresenta riscos especificos, incluindo a exposi¢cdo a conteudos nocivos, a influéncia
comercial excessiva, a manipulagdo através de funcionalidades de design, o
cyberbullying e outras formas de violéncia online.®* Neste contexto, os Estados tém a
obrigacdo positiva de tomar medidas adequadas para garantir que as criangas sao
efetivamente protegidas no ambiente digital, respeitando a sua autonomia e 0
desenvolvimento das suas capacidades, incluindo as das crian¢as com deficiéncia ou em
situacdo de vulnerabilidade, e cumprindo as suas obrigacdes de respeitar, proteger e
garantir todos os direitos das criangas no ambiente digital.

Conforme descrito nas Subsecgdes 1.1 e 1.2 supra, qualquer legislagcdo ou outras medidas
destinadas a proteger as criangas no ambiente digital devem refletir um equilibrio
proporcional entre a protecdo e a obrigagdo de respeitar, proteger e cumprir os direitos
das criangas online, em consonancia com as capacidades em evolucao das criangas, 0S
seus melhores interesses, necessidades de desenvolvimento e direitos de participacéo.
Neste contexto, a Exposicdo de Motivos do Projeto de Lei destaca que os
desenvolvimentos politicos internacionais e da UE incentivam cada vez mais a adocao
de medidas destinadas a reforcar a protecdo dos menores online, incluindo através da
responsabilizagdo das plataformas, da transparéncia dos sistemas algoritmicos, do design
adequado a idade e de salvaguardas eficazes contra contetdos e praticas prejudiciais. A
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Ver Declaragdo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressao e ao Acesso a Informacéo das Criangas na Era Digital, Titulares de

Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expressdo, 1 de Junho de 2026, paragrafo 4(b)(5).

Ver o Projeto de Lei apresentado ao Parlamento.
Ver Comité das NacgOes Unidas sobre os Direitos da Crianca, Observacdo Geral n° 25 (2021) sobre os Direitos da Crianga em Relagéo
ao Ambiente Digital, paragrafos 3 e 7. Ver também a Declaragdo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a

Informacdo das Criangas na Era Digital, Detentores de Mandatos Internacionais sobre Liberdade de Expressdo, 1 de Junho de 2026.
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Lei dos Servicos Digitais (DSA) e as orientacdes relacionadas sobre a protecdo de
menores online refletem esta abordagem, exigindo medidas de mitigagdo proporcionais
e baseadas no risco, adaptadas a natureza e a gravidade dos riscos representados por
servicos especificos.®

3. OBJETIVO E AMBITO DO PROJETO DE LEI

Nos termos do Artigo 1.°, o objetivo do Projeto de Lei é estabelecer medidas para
proteger as criangas em ambientes digitais. As normas internacionais reconhecem que as
criancas em ambientes digitais ndo sdo apenas beneficiarias de medidas de protecdo, mas
também titulares de direitos que devem ser respeitados, protegidos e cumpridos. Em
particular, o Comité dos Direitos da Crianca da ONU, na Observacao Geral n° 25 (2021)
sobre os direitos das criangcas em relacdo ao ambiente digital, afirma que a Convencéo
sobre os Direitos da Crianca se aplica integralmente em contextos digitais e exige que 0s
Estados assegurem que as medidas adotadas para proteger as criangas ndo restrinjam
indevidamente os seus direitos, incluindo os seus direitos a privacidade, ao acesso a
informacéo, a liberdade de expressdo, a participacéo, a educacao e a recursos efetivos.*
De forma semelhante, a Recomendacdo CM/Rec(2018)7 do Conselho da Europa sobre
as Orientag0es para Respeitar, Proteger e Cumprir os Direitos da Crian¢a no Ambiente
Digital sublinha que todas as medidas que afectam as criancas online devem ser
orientadas pelos principios do superior interesse da crianca, do desenvolvimento das
capacidades, da nao discriminacéo e do direito da crianca a ser ouvida.>®

Assim, embora o Projeto de Lei enfatize corretamente o dever do Estado de proteger as
criangas em ambientes digitais, poderia haver um equilibrio mais proporcional entre 0s
objetivos de protecdo e o exercicio dos direitos das criangas nesses ambientes. De um
modo geral, o Projeto de Lei poderia refletir mais claramente uma abordagem
fundamentada nos direitos humanos, incluindo uma clausula geral sobre os direitos
da crianca no Artigo 1.°. Tal clausula deveria prever que todas as medidas previstas
no Projeto de Lei fossem implementadas de acordo com o superior interesse da
crianga, tendo em conta o desenvolvimento das suas capacidades, as suas
necessidades de desenvolvimento e os seus direitos de participagdo, em
conformidade com a obrigacdo de respeitar, proteger e garantir todos os direitos
das criancas online, incluindo os direitos a ndo discriminacdo, a privacidade e a
protecdo de dados, a liberdade de expressao e ao acesso a informacao, a educacao,
a salude e ao desenvolvimento, a participacdo, a protecdo contra a violéncia, bem
como ao acesso a recursos efetivos. Além disso, o projeto de lei beneficiaria de uma
avaliacdo mais abrangente do seu potencial impacto no exercicio de toda a gama de
direitos da crianca, nas capacidades em evolucdo das criancas e na sua diversidade, tendo
também em conta que as medidas de verificagdo obrigatéria da idade afetardo todos os
utilizadores, e ndo apenas as criancgas, e devem ser abordadas com cautela (ver Subsecgao
5.3 infra).
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Ver, por exemplo, o Regulamento (UE) 2022/2065 (DSA), Artigos 34-35; o Comité das Nagdes Unidas para os Direitos da Crianca,
Observagéo Geral n.° 25 (2021) sobre os Direitos das Criangas em Relacdo ao Ambiente Digital; e a Declaragéo Conjunta sobre o Direito
a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informacéo das Criangas na Era Digital, Titulares de Mandatos Internacionais sobre a Liberdade
de Expressdo, 1 de Junho de 2026, paragrafo 6(g).

Ver o Comité das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observagdo Geral n.° 25 (2021) sobre os Direitos da Crianga em Relagéo
ao Ambiente Digital, paragrafos 12-18, 24-34, 4046 e 107-114. 21.° Da mesma forma, o Artigo 28.° da Lei da Seguranca Digital exige
expressamente que os fornecedores de plataformas online acessiveis a menores implementem medidas adequadas e proporcionais para
garantir um elevado nivel de privacidade, seguranca e prote¢ao para as criangas.

Ver CdE, Comité de Ministros, Orientagdes para Respeitar, Proteger e Cumprir os Direitos da Crianga no Ambiente Digital (4 de Julho
de 2018), Recomendacdo CM/Rec(2018)7, paragrafos 10-17 e Capitulo Il (Principios Fundamentais).
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https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj/eng
https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-comment-no-25-2021-childrens-rights-relation
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https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj/eng
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Os riscos da exposicdo das criancas a contetidos nocivos, incluindo aliciamento,®®
desinformacdo,>” design manipulativo, a recolha generalizada de dados e outros riscos
digitais no ecossistema online atual sdo reais e bem fundamentados, e precisam de ser
abordados. Neste sentido, a iniciativa de desenvolver o Projeto de Lei é particularmente
oportuna e reflete um esforco para reforcar a protecdo das criangas e mitigar 0s riscos
que podem afetar o seu bem-estar, privacidade e desenvolvimento em ambientes digitais.
Além disso, para garantir a protecdo eficaz ndo so das criancas, mas também de todos os
utilizadores, € importante abordar de forma mais abrangente as questfes sistémicas
ligadas a escolhas especificas de design de plataformas e modelos de negécio, bem como
restricdes baseadas na idade e uma possivel idade minima para 0 acesso a servicos
digitais.

Cada vez mais, 0s organismos internacionais e regionais recomendam a consideracao de
medidas ou incentivos para garantir que as empresas de tecnologia digital e outros
intervenientes relevantes incorporem funcionalidades de privacidade, seguranca e
protecdo desde a concecdo nos seus sistemas, plataformas e servigos, como forma de
proteger as criancas, mas também outros utilizadores.>® De um modo geral, o projeto
de lei proposto poderia ser melhorado ao refletir uma abordagem mais baseada nos
direitos e nos riscos, fundamentada nos principios e solucdes de privacidade,
seguranca e protecao desde a concecao, garantindo plataformas e servicos digitais
justos, acessiveis, seguros e protegidos para criancas e outros utilizadores.

O Artigo 2.° define o0 &mbito de aplicacdo material e pessoal do projeto de lei. Nos termos
do Artigo 2., n° 1, o projeto de lei aplica-se a uma vasta gama de servigos digitais,
incluindo plataformas de redes sociais, plataformas de jogos de azar e de jogos online,
servicos de partilha de imagens e videos, servicos de alojamento de contetidos, aplicagdes
de comunicacdo, prestadores de servicos e conteudos sujeitos a restricBes etarias
(incluindo conteudos violentos, viciantes ou sexuais), bem como servicos de lojas de
aplicagdes e “quaisquer servicos de intermediagao online cuja natureza, caracteristicas
ou contetdo possam prejudicar o desenvolvimento fisico ou mental das criangas”. O
Artigo 2.°, n.% 2, prevé que o projeto de lei se aplica aos prestadores acima referidos na
medida em que estes disponibilizem servicos a criangas residentes em Portugal. O Artigo
2., n. 3, exclui do ambito de aplicacdo os servicos de comunicacBes eletronicas
interpessoais, tal como definidos na Lei das Comunicac@es Eletronicas, bem como as
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i.e., a proposta intencional, através das tecnologias de informacéo e comunicagéo, de um adulto para se encontrar com uma crianga que

ndo tenha atingido a idade de consentimento sexual com o objetivo de cometer crimes de abuso ou exploragdo sexual, quando essa

proposta for seguida de atos materiais que levem a tal encontro; ver Convencao do Conselho da Europa sobre a Protecéo das Criangas

contra a Exploracdo e o Abuso Sexual (CETS n.° 201), Artigo 23.%; ver também Relatério Explicativo da Convencédo de Lanzarote,

parégrafos 156-161..

i.e., informagBes comprovadamente falsas, imprecisas ou enganosas, criadas e disseminadas deliberadamente para causar danos ou

obter ganhos econémicos ou politicos, enganando o pablico; ver Relat6rio sobre o combate a desinformagéo para a promogéao e protecéo

dos direitos humanos e das liberdades fundamentais, Nagdes Unidas, Secretéario-Geral, A/77/287, 12 de agosto de 2022, paragrafo 42.

Ver também, a titulo de comparagdo, Plano de Acéo contra a Desinformacdo, Comunicagdo Conjunta ao Parlamento Europeu, ao

Conselho Europeu, ao Conselho, ao Comité Econémico e Social Europeu e ao Comité das Regides, 2018.

Ver, por exemplo, a Declaragdo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informacéo das Criangas na Era
Digital, dos Titulares de Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expressao, 1 de Junho de 2026, paragrafos 1(f) e 6, que afirmam
que “As empresas de tecnologia digital e outros atores relevantes tém a responsabilidade de garantir que as plataformas e os Servicos
relevantes, incluindo contetido, publicidade e servigos complementares no ambiente digital, bem como as operagdes de mineragéo e
processamento de dados, estejam em conformidade com as normas internacionais de direitos humanos relativas aos direitos das criangas,
incluindo a seguranca desde a concegdo, a privacidade desde a concegéo e a privacidade por defeito” e recomendam que “Os Estados
devem garantir que as empresas de tecnologia digital e outros atores relevantes incorporam recursos de seguranca desde a concegao e
privacidade desde a concegdo nos seus sistemas, plataformas e servigos, e devem aplicar diligentemente este requisito”. Ver também o
Comité das Nacgdes Unidas sobre os Direitos da Crianca, Observagao Geral n° 25 sobre os direitos das criangas em relagéo ao ambiente
digital, paragrafos 77, 88 e 116; e CdE, Comité de Ministros, OrientagBes para o Respeito, Protecdo e Cumprimento dos Direitos da
Crianca no Ambiente Digital (4 de Julho de 2018), Recomendacdo CM/Rec(2018)7, paragrafos 35 e 63; e Comissdo Europeia,
OrientacOes sobre medidas para garantir um elevado nivel de privacidade, seguranga e protecdo para menores online, nos termos do
Aurtigo 28.° (4) do Regulamento (UE) 2022/2065, paragrafo 57 (a); ver CdE, OrientagOes Tematicas sobre a Protegdo das Criangas contra
0s Riscos do Acesso a Contetidos Pornograficos Online, Maio de 2025, p. 16.°
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é,%20a%20proposta%20intencional,%20através%20das%20tecnologias%20de%20informação%20e%20comunicação,%20de%20um%20adulto%20para%20se%20encontrar%20com%20uma%20criança%20que%20não%20tenha%20atingido%20a%20idade%20de%20consentimento%20sexual%20com%20o%20objetivo%20de%20cometer%20crimes%20de%20abuso%20ou%20exploração%20sexual,%20quando%20essa%20proposta%20for%20seguida%20de%20atos%20materiais%20que%20levem%20a%20tal%20encontro;%20ver%20Convenção%20do%20Conselho%20da%20Europa%20sobre%20a%20Proteção%20das%20Crianças%20contra%20a%20Exploração%20e%20o%20Abuso%20Sexual%20(CETS%20n.º%20201),%20Artigo%2023.º;%20ver%20também%20Relatório%20Explicativo%20da%20Convenção%20de%20Lanzarote,%20parágrafos%20156-161.
é,%20a%20proposta%20intencional,%20através%20das%20tecnologias%20de%20informação%20e%20comunicação,%20de%20um%20adulto%20para%20se%20encontrar%20com%20uma%20criança%20que%20não%20tenha%20atingido%20a%20idade%20de%20consentimento%20sexual%20com%20o%20objetivo%20de%20cometer%20crimes%20de%20abuso%20ou%20exploração%20sexual,%20quando%20essa%20proposta%20for%20seguida%20de%20atos%20materiais%20que%20levem%20a%20tal%20encontro;%20ver%20Convenção%20do%20Conselho%20da%20Europa%20sobre%20a%20Proteção%20das%20Crianças%20contra%20a%20Exploração%20e%20o%20Abuso%20Sexual%20(CETS%20n.º%20201),%20Artigo%2023.º;%20ver%20também%20Relatório%20Explicativo%20da%20Convenção%20de%20Lanzarote,%20parágrafos%20156-161.
https://digitallibrary.un.org/record/3987886?v=pdf
https://digitallibrary.un.org/record/3987886?v=pdf
https://www.eeas.europa.eu/sites/default/files/action_plan_against_disinformation.pdf
https://rfom.osce.org/sites/default/files/documents/official_documents/2026/06/jd-freedom-expression-digital-age-2026.pdf
https://rfom.osce.org/sites/default/files/documents/official_documents/2026/06/jd-freedom-expression-digital-age-2026.pdf
https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=T1twX%2FVxrKOY1J8QfDcXVa2UJ5p8PK0KKsSE5xOqnK1eUkArD5Qjy1a%2FK5klkwOxYemO1hsWPoQEMXe%2FTPu46w%3D%3D
https://edoc.coe.int/en/children-and-the-internet/7921-guidelines-to-respect-protect-and-fulfil-the-rights-of-the-child-in-the-digital-environment-recommendation-cmrec20187-of-the-committee-of-ministers.html
https://edoc.coe.int/en/children-and-the-internet/7921-guidelines-to-respect-protect-and-fulfil-the-rights-of-the-child-in-the-digital-environment-recommendation-cmrec20187-of-the-committee-of-ministers.html
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-protection-minors?utm
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-protection-minors?utm
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aplicagbes e jogos online de natureza informativa ou educativa especificamente
concebidos para criangas, e as plataformas destinadas exclusivamente a divulgacdo de
contetdos de claro interesse publico, nomeadamente nas areas da educagao e da salde.

Embora o objetivo de proteger as criangas online seja legitimo e compativel com as
normas internacionais de direitos humanos, o ambito definido no Artigo 2.° poderia ser
definido com maior precisdo e delimitado de forma mais restrita, a fim de cumprir os
principios da seguranca juridica, da necessidade e da proporcionalidade.

Em particular, a formulacdo do Artigo 2.%, n.° 1, alinea c), do projeto de lei, que se refere
a ‘“quaisquer servicos de intermediacdo online cuja natureza, caracteristicas ou
conteudo possam prejudicar o desenvolvimento fisico ou mental das criangas”, é ampla
e imprecisa. Isto significa que os intervenientes privados teriam de fazer determinagdes
ex ante sobre se 0s seus servi¢cos se enquadram no ambito da legislacdo, com base num
critério ou padrao de risco indefinido e pouco claro de serem considerados “prejudiciais
ao desenvolvimento fisico ou mental das criangas”. Por exemplo, as plataformas de redes
sociais, 0s servicos de partilha de videos, 0s servigos de contetdos para adultos, 0s
ambientes de jogos, as lojas de aplicagdes e 0s servigos de mensagens apresentam perfis
de risco distintos, que exigiriam respostas regulamentares especificas. Por outro lado, os
meros servicos de intermediacdo ndo devem estar automaticamente sujeitos as mesmas
obrigacdes que as plataformas, que desempenham um papel editorial ou de curadoria,
incluindo através da utilizacdo de algoritmos.>® As autoridades estatais devem adotar uma
abordagem gradual e diferenciada.®® Os documentos de orientacdo internacionais e
regionais tendem a distinguir entre diferentes categorias de riscos de danos para as
criangas, incluindo riscos de contacto, riscos de conteudo, riscos de conduta e riscos para
a saude, cada um dos quais requer medidas regulamentares e/ou outras medidas de
mitigagdo distintas.! Vale a pena mencionar também as normas internacionais que
definem com precisdo o contetdo prejudicial especifico para as criancas e descrevem
medidas detalhadas.®?
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Ver, por exemplo, a Recomendacdo CM/Rec(2018)2 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre as fungdes e responsabilidades
dos intermediérios da Internet, adotada em 7 de Margo de 2018, paragrafo 1.3.9; e a Lei dos Servicos Digitais da UE, considerandos 19
e 21 e Artigo 4.°..

Ver, por exemplo, a Recomendacdo CM/Rec(2018)2 do Comité de Ministros aos Estados-Membros sobre as fungdes e responsabilidades
dos intermediéarios da Internet, adotada em 7 de Margo de 2018, paragrafo 1.3.9.

Ver, por exemplo, o Comité de Ministros do Conselho da Europa, OrientacGes para Respeitar, Proteger e Cumprir os Direitos da Crianga
no Ambiente Digital (4 de julho de 2018), Recomendacdo CM/Rec(2018)7, paragrafo 50, que menciona riscos de contacto (incluindo
exploragdo e abuso sexual, solicitacdo para fins sexuais (aliciamento), recrutamento online de criangas para a pratica de crimes, para
participacdo em movimentos politicos ou religiosos extremistas ou para fins de trafico), riscos de contetdo (incluindo a representacdo
degradante e estereotipada e a hipersexualizag&o de mulheres e criangas em particular; riscos de conduta (incluindo bullying, persegui¢cdo
e outras formas de assédio, disseminagdo ndo consensual de imagens sexuais, extorséo, discurso de ddio, pirataria informatica, jogo,
download ilegal ou outras infragdes de propriedade intelectual, exploragcdo comercial); e riscos para a saude (incluindo utilizacéo
excessiva, privacdo de sono e danos fisicos). Ver também o Comité dos Direitos da Crianca das Nagdes Unidas, Observagao Geral n.°
25 (2021) sobre os Direitos da Crianca em Relacdo ao Ambiente Digital, paragrafo 105; e a Lei de Seguranca Digital da UE,
Considerandos 80 a 83.

Veja-se, por exemplo, a Resolugéo 78/213 da Assembleia Geral da ONU, Promogéo e protecéo dos direitos humanos no contexto das
tecnologias digitais, de 22 de dezembro de 2023, paragrafo 5, sobre a importancia de combater todas as formas de violéncia no contexto

das tecnologias digitais, incluindo exploragdo e abuso sexual, assédio, perseguicdo, intimidacéo, partilha ndo consensual de contetdo
pessoal sexualmente explicito, ameacas e atos de violéncia sexual e de género, ameacas de morte, vigilancia e rastreamento arbitrarios

ouilegais, trafico de pessoas, extorsdo, censura, acesso ilegal a contas digitais, telemoveis e outros dispositivos eletronicos; Alémdisso,

varios instrumentos internacionais exigem a criminalizagdo da difusdo ou comunicagdo de determinadas formas de contetdo de

exploragdo sexual: os Artigos 2.%, alinea c), e 3., n.° 1, alinea c), do Protocolo Facultativo a Convengéao sobre os Direitos da Crianca

relativo a venda de criangas, a prostituicdo infantil e a pornografia infantil, ratificado por Portugal em 16 de maio de 2003, exigem a
criminalizagdo de “material de exploragdo sexual infantil”; veja-se também o Artigo 20.° da Convengéo do Conselho da Europa sobre

a Protecdo das Criancas contra a Exploracdo e o Abuso Sexual (Convengdo de Lanzarote), que exige a criminalizagdo de condutas
dolosas, que consistem em: (a) produzir pornografia infantil; (b) oferecer ou disponibilizar pornografia infantil; (c) distribuir ou

transmitir pornografia infantil; (d) obter pornografia infantil para si ou para outrem; (e) possuir pornografia infantil; e (f) obter acesso,

conscientemente, através das tecnologias de informagdo e comunicagdo, a pornografia infantil” (Convengdo do Conselho da Europa
sobre a Protecdo das Criangas contra a Exploragdo e o Abuso Sexual (Convengdo de Lanzarote), CETS n.° 201, Artigo 20.°). Ver
também, por exemplo, a Lei de Seguranga Online do Reino Unido, que exige avalia¢des de risco, moderagdo de conteidos, incluindo
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https://sso.coe.int/realms/CoE/login-actions/authenticate?client_id=PrdExtranetLiferayServiceProvider&tab_id=5hFPOUeErIc&client_data=eyJydSI6Imh0dHBzOi8vd3d3LmNvZS5pbnQvYy9wb3J0YWwvc2FtbC9hY3MiLCJybSI6InBvc3QiLCJzdCI6ImRhODczNTE3LTVmMTItOGE5Zi03MzkxLTI5NTBkNDBiY2NiYiJ9
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj/eng
https://sso.coe.int/realms/CoE/login-actions/authenticate?client_id=PrdExtranetLiferayServiceProvider&tab_id=1kzKQkSgzwQ&client_data=eyJydSI6Imh0dHBzOi8vd3d3LmNvZS5pbnQvYy9wb3J0YWwvc2FtbC9hY3MiLCJybSI6InBvc3QiLCJzdCI6ImRhODczNTE3LTVmMTItOGE5Zi03MzkxLTI5NTBkNDBiY2NiYiJ9
Ver,%20por%20exemplo,%20o%20Comité%20de%20Ministros%20do%20Conselho%20da%20Europa,%20Orientações%20para%20Respeitar,%20Proteger%20e%20Cumprir%20os%20Direitos%20da%20Criança%20no%20Ambiente%20Digital%20(4%20de%20julho%20de%202018),%20Recomendação%20CM/Rec(2018)7,%20parágrafo%2050,%20que%20menciona%20riscos%20de%20contacto%20(incluindo%20exploração%20e%20abuso%20sexual,%20solicitação%20para%20fins%20sexuais%20(aliciamento),%20recrutamento%20online%20de%20crianças%20para%20a%20prática%20de%20crimes,%20para%20participação%20em%20movimentos%20políticos%20ou%20religiosos%20extremistas%20ou%20para%20fins%20de%20tráfico),%20riscos%20de%20conteúdo%20(incluindo%20a%20representação%20degradante%20e%20estereotipada%20e%20a%20hipersexualização%20de%20mulheres%20e%20crianças%20em%20particular;%20riscos%20de%20conduta%20(incluindo%20bullying,%20perseguição%20e%20outras%20formas%20de%20assédio,%20disseminação%20não%20consensual%20de%20imagens%20sexuais,%20extorsão,%20discurso%20de%20ódio,%20pirataria%20informática,%20jogo,%20download%20ilegal%20ou%20outras%20infrações%20de%20propriedade%20intelectual,%20exploração%20comercial);%20e%20riscos%20para%20a%20saúde%20(incluindo%20utilização%20excessiva,%20privação%20de%20sono%20e%20danos%20físicos).%20Ver%20também%20o%20Comité%20dos%20Direitos%20da%20Criança%20das%20Nações%20Unidas,%20Observação%20Geral%20n.º%2025%20(2021)%20sobre%20os%20Direitos%20da%20Criança%20em%20Relação%20ao%20Ambiente%20Digital,%20parágrafo%20105;%20e%20a%20Lei%20de%20Segurança%20Digital%20da%20UE,%20Considerandos%2080%20a%2083
https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-comment-no-25-2021-childrens-rights-relation
https://www.ohchr.org/en/documents/general-comments-and-recommendations/general-comment-no-25-2021-childrens-rights-relation
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj/eng
https://docs.un.org/en/A/RES/78/213
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Além disso, a no¢do de “desenvolvimento fisico ou mental das criangas” nao esta
definida com maior precisdo e pode ser interpretada de forma muito ampla, abrangendo
potencialmente uma vasta gama de servicos digitais licitos com diferentes
funcionalidades, niveis de interacdo do utilizador e capacidades de implementacdo de
medidas de protecao. Isto levanta questfes no &mbito do principio da seguranca juridica,
um principio fundamental do Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos (PIDCP)
e da Convencdo Europeia dos Direitos Humanos (CEDH), que exige que o ambito das
obrigacdes juridicas seja formulado com preciséo suficiente para permitir aos individuos
prever, com razoavel clareza, se e como a lei se lhes aplica.® Tendo em conta o exposto,
0 Artigo 2.° (1) (c) deve ser revisto para assegurar o cumprimento do principio da
segurancga juridica, fornecendo critérios suficientemente claros e previsiveis para
determinar quais os servigos abrangidos pelo ambito do projeto de lei, incluindo
através da definicdo mais precisa de conceitos-chave como “dano ao
desenvolvimento fisico ou mental das criancas”.

Do ponto de vista da proporcionalidade, o Artigo 2.° estabelece um quadro regulamentar
uniforme para uma ampla e diversa categoria de servigcos digitais que ndo sao
comparaveis em termos de tipos e niveis de risco para as criancas, funcionalidade ou
funcdes editoriais/curatoriais. As plataformas de redes sociais, 0s servigos de partilha de
videos, os ambientes de jogo, os servigos de conteudos para adultos, as aplicacGes de
mensagens e 0s prestadores de servicos de alojamento ou intermediarios diferem
significativamente na natureza dos riscos que podem representar para as criancas, bem
como na sua capacidade técnica e operacional para mitigar esses riscos. Uma abordagem
Unica corre, portanto, o risco de impor obrigacGes uniformes a diferentes tipos de servigos
que diferem significativamente no seu potencial para gerar ou mitigar riscos de danos
potenciais e, consequentemente, ndo justificam a mesma resposta regulamentar. A este
respeito, nas suas OrientacGes sobre medidas para garantir um elevado nivel de
privacidade, seguranca e protecdo para menores online, nos termos do Artigo 28.%, n.° 4,
da Lei dos Servicos Digitais (DSA), a Comissdo Europeia observa especificamente que
a natureza heterogénea das plataformas online e a diversidade de contextos podem exigir
abordagens distintas, sendo certas medidas mais adequadas a algumas plataformas do

A luz do exposto, torna-se necessaria uma diferenciacio mais clara das categorias de
servicos e plataformas digitais, bem como dos tipos e niveis de riscos

procedimentos de remogao, restrigdes a contetdos prejudiciais (pornografia, incitamento ao suicidio, violéncia, bullying, acrobacias
perigosas) e limites a recursos aditivos ou manipuladores (por exemplo, reproducéo automética, sequéncias); o Art. 61° define ainda
“Contetdo prioritario prejudicial para as criangas” como uma série de conteudos, tais como conteudo abusivo dirigido a uma ou mais
caracteristicas protegidas, incita ao 6dio contra determinadas caracteristicas protegidas, incentiva a violéncia grave contra uma pessoa,
tem a natureza de bullying, retrata violéncia ou leséo grave real ou realista contra uma pessoa, um animal ou uma criatura ficticia,
incentiva desafios ou acrobacias perigosas, ingestdo ou inalacdo de substancias nocivas. Consulte também o Regulamento (UE)
2022/2065 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de outubro de 2022, relativo ao Mercado Unico dos Servicos Digitais e que
altera a Diretiva 2000/31/CE (Lei dos Servicos DigitaissEU DSA), que exige que os prestadores de servigos acessiveis a menores
adotem “medidas adequadas e proporcionais” em matéria de privacidade, seguranga e protecdo, com orientagdes detalhadas publicadas
pela Comissdo em julho de 2025 sobre definigcdes predefinidas, ajustes nos sistemas de recomendacéo e controlo parental, entre outros
(ver Comissao publica orientagBes sobre a protegdo de menores | Moldando o futuro digital da Europa: as orientagdes estabelecem
recomendacdes importantes para os prestadores de servicos, incluindo: tornar as contas das criangas privadas por predefinigdo; ajustar
os sistemas de recomendagdo para reduzir o contetdo prejudicial e dar as criangas maior controlo sobre os seus feeds; permitir que as
criancas blogqueiem ou silenciem outras pessoas e impedir a sua inclusio em grupos sem consentimento; proibir o download ou a captura
de ecrd do contetdo de menores para evitar a partilha indesejada de material intimo; desativar por predefinicdo funcionalidades que
incentivem a utilizagdo excessiva, como sequéncias de visualizagdes, reproducdo automatica e notificagdes push; restringir praticas
comerciais manipuladoras que promovam gastos ou comportamentos aditivos; e fortalecer as ferramentas de moderacéo, denincia e

Ver o Artigo 19.% n.° 3, do PIDCP e o Artigo 10.%, n.° 2, da CEDH; Ver também o Comentério Geral n.® 34 do Comité dos Direitos
Humanos das Nagdes Unidas sobre o Artigo 19, paragrafo 25, que dispde que “uma norma, para ser caracterizada como ‘lei’, deve ser
formulada com precisdo suficiente para permitir que um individuo regule a sua conduta em conformidade”.

37.
38.
que a outras.%
39.
controlo parental).
63
64

Ver Comissédo Europeia, OrientagBes de 2025 sobre a protecdo de menores online, nos termos do artigo 28.°, n.° 4, da Lei de Protecéo
de Dados, paragrafo 18.
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correspondentes decorrentes da natureza, do design, da funcionalidade, da escala e
da base de utilizadores da categoria de servico em questdo — tendo também em
consideracdo a natureza da rapida evolugcdo dos riscos associados ao ambiente
digital®®para efeitos de determinacdo das obrigacGes aplicaveis, permitiria um
qguadro regulamentar mais proporcional. Para este efeito, ¢ também importante que
os Estados estabelecam mecanismos de monitorizacéo e avaliacdo adequados para
identificar, avaliar, prevenir e mitigar novos e emergentes riscos no ambiente
digital %

O Artigo 2.° n.° 3, especifica que certos servicos digitais estdo fora do ambito de
aplicacdo do projeto de lei (isto €, servicos de comunicagdes eletronicas interpessoais,
aplicagbes e jogos online de natureza informativa ou educativa especificamente
concebidos para criancas e plataformas destinadas exclusivamente a divulgacdo de
conteudos de claro interesse publico, em particular nas areas da educacéo e da saude). A
redacdo desta disposicao é vaga e esta potencialmente sujeita a interpretacdes divergentes
ou arbitrarias. Além disso, a exce¢do pode ndo abranger adequadamente a variedade de
utilizagBes potenciais dos servigos digitais por criangas para o exercicio dos seus direitos.
Como ja foi referido, as criancas ndo s6 devem ser protegidas de contetdos ilegais ou
prejudiciais e de caracteristicas sistémicas e de concecdo que possam contribuir para o
envolvimento excessivo, 0 vicio ou a dependéncia, como também sdo titulares de
direitos, incluindo os direitos a liberdade de expressdo, ao acesso a informacdo, a
participacdo, a liberdade de reunido pacifica e de associacdo, a educacéo, a saude e ao
desenvolvimento, a ndo discriminacdo e a privacidade no ambiente digital. Medidas
regulamentares demasiado amplas ou restritivas podem, portanto, limitar o exercicio de
todos os direitos das criancas no ambiente digital, incluindo o acesso legal a uma ampla
diversidade de informagGes e pontos de vista, a participa¢do no discurso publico, o direito
ao lazer e ao brincar, e a capacidade de participar na vida social, educativa e cultural
online, entre outros® Os organismos internacionais e regionais reconhecem
expressamente o ambiente digital como um espago no qual as criangas exercem 0s seus
direitos e liberdades, e ndo meramente como um ambiente do qual devem ser protegidas
dos riscos.® Recomenda-se rever e clarificar o Artigo 2.%, n.° 3, para garantir que as
exclusbes do ambito de aplicacdo do projeto de lei sdo suficientemente precisas,
previsiveis e aplicaveis de forma consistente, e avaliar se as atuais isengdes refletem
adequadamente as diversas formas como as criancas exercem os seus direitos no
ambiente digital e os riscos associados.

65

66

67

68

Ver, por exemplo, a DSA, Considerando 71. Ver também, por exemplo, o CdE, Comité de Ministros, Orientages para Respeitar,
Proteger e Cumprir os Direitos da Crianga no Ambiente Digital (4 de Julho de 2018), Recomendagdo CM/Rec(2018)7, paragrafos 50-
54; Comité das Nacgdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observacdo Geral n.? 25 (2021) sobre os Direitos das Criancas em Relagdo
ao Ambiente Digital, paragrafo 14; Declaragdo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informagao das
Criancas na Era Digital, Titulares de Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expresséo, 1 de Junho de 2026, paragrafos 4(b) e
6(j)

Ver, por exemplo, a Declaragdo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informacéo das Criangas na Era
Digital, Detentores de Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expressdo, 1 de Junho de 2026, paragrafo 6(j).

Ver, por exemplo, o Comentario Geral n° 25 do Comité das Nagoes Unidas sobre os Direitos da Crianga, relativo aos direitos das criangas
no ambiente digital, que observa, em particular, que as criangas devem ter acesso a uma ampla diversidade de informagoes, incluindo
informacdes detidas por organismos publicos, sobre cultura, desporto, artes, satde, assuntos civis e politicos e direitos da crianca
(paragrafo 51), e que tém o direito a cultura, ao lazer e ao brincar, pois isso é essencial para o seu bem-estar e desenvolvimento (paragrafo
106).

Ver, por exemplo, o Comité dos Direitos da Crianca das Nagdes Unidas, Observacdo Geral n.° 25 sobre os direitos das criancas em
relagdo ao ambiente digital; o Comité de Ministros do Conselho da Europa, OrientacOes para Respeitar, Proteger e Cumprir os Direitos
da Crianca no Ambiente Digital (4 de Julho de 2018), Recomendacdo CM/Rec(2018)7, paragrafo 25, que sublinha que as medidas
destinadas a proteger as criangas online ndo devem resultar em restricdes desnecesséarias ou desproporcionadas aos seus direitos,
incluindo os seus direitos de acesso a informagdo, de expresséo de opinides, de participacdo na sociedade e de procura de apoio online;
a Declaragao Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informacdo das Criangas na Era Digital, Titulares de
Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expressdo, 1 de Junho de 2026, paragrafo 2(d).
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4. DEFINICOES

O Artigo 4.° estabelece as defini¢cbes essenciais que determinam o ambito pessoal e
material das obrigacdes impostas pela proposta de lei. Embora a utilizagdo de termos
definidos seja geralmente bem-vinda para garantir um quadro regulamentar estruturado,
varias definicdes sdo amplas e vagas, comprometendo assim a seguranca juridica.

A definicao de “plataforma acessivel a criangas” parece especialmente ampla. Quando
se refere a qualquer servico online que, “pela sua natureza, caracteristicas ou publico-
alvo, possa ser utilizado por criangas”, a definicdo pode potencialmente abranger uma
categoria muito ampla de servi¢os online, incluindo servicos ndo especificamente
direcionados para criancas e servi¢os destinados principalmente ao publico em geral.
Dado que muitos servicos digitais sdo tecnicamente acessiveis a menores, a auséncia de
critérios mais precisos pode gerar incerteza quanto aos prestadores que se enquadram no
ambito do Projeto de Lei e quais as obrigacdes que se Ihes aplicam.

De igual modo, a defini¢do de “plataforma de rede social” pode abranger uma vasta gama
de servicos online para além das plataformas de redes sociais tradicionais.
Funcionalidades como a interagdo com o utilizador, a comunicacgéo entre utilizadores e a
capacidade de publicar conteldo sdo caracteristicas comuns em diversos servicos
digitais, incluindo plataformas educacionais, ferramentas colaborativas, ambientes de
jogos, foruns de discussdo e determinadas aplicagfes de produtividade. Na auséncia de
critérios limitadores adicionais, a definicdo pode, portanto, estender-se a servi¢os que
ndo apresentem os mesmos tipos ou niveis de risco que o Projeto de Lei abrange.

A defini¢do de “verificagdo de idade” refere-se a um processo técnico concebido para
“determinar de forma fiavel” se um utilizador cumpre os critérios de idade exigidos.
Contudo, a disposicdo ndo esclarece o nivel de fiabilidade exigido, as salvaguardas
aplicaveis ou a relacdo entre a verificacao de idade e as obrigacdes de protecdo de dados.
A auséncia de salvaguardas mais claras pode criar riscos para a privacidade e a protecédo
de dados pessoais, particularmente quando os sistemas de verificacdo da idade envolvem
o tratamento de informagdes sensiveis ou relacionadas com a identidade.®® Embora o
Artigo 4.°, alinea g), introduza o conceito de “sistema de verificacdo da idade que
preserve a privacidade”, esta defini¢do também ndo especifica as normas técnicas ou
legais necessarias para garantir uma protecgdo eficaz da privacidade, nem as principais
caracteristicas que um método de verificacdo da idade deve satisfazer, para além da
fiabilidade, incluindo a preciséo, a dificuldade de ser facilmente contornado, nao
intrusivo e ndo discriminatdério, com mais explicagdes quanto ao significado de tais
requisitos.”® Além disso, o Projeto de Lei ndo esclarece se tais sistemas devem cumprir
os principios do anonimato, da descentralizacdo ou da supervisdo independente,
nem especifica se as formas menos intrusivas de verificagdo da idade devem ser
priorizadas quando apropriado, e se devem ser complementadas nesse aspeto.”* A
Recomendacdo (UE) 2026/1035 relativa ao estabelecimento de um quadro comum da
UE para as tecnologias de verificacéo da idade, destinada a introduzir ferramentas de
anonimato para efeitos de verificacdo da idade, pode servir como uma referéncia util a
este respeito.’?

69

70

71

Ver Artigo 17.° do PIDCP; Artigo 8.° da CEDH e Comité dos Direitos Humanos da ONU, Comentario Geral n.° 16 (Direito a
Privacidade), par. 3.
Ver Comisséo Europeia, Orientacdes sobre medidas para garantir um elevado nivel de privacidade, seguranca e protecéo para menores
online, nos termos do Artigo 28.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065, n.° 49
Ver Convencdo 108+ do Conselho da Europa, Artigos 5.° a 7.%; ver também os Artigos 5.° e 25.°do RGPD.
Ver Comisséo Europeia, Recomendagdo (UE) 2026/1035, de 29 de abril de 2026, relativa ao estabelecimento de um quadro comum da
UE para as tecnologias de verificacdo da idade.
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45. A definicdo de “design aditivo” abrange uma vasta gama de técnicas de interface e
recursos algoritmicos, incluindo funcdes de reproducdo automatica, fluxos continuos de
informac&o, mecanismos de rolagem infinita, notificacbes compulsivas e mecanismos de
recompensa digital, como caixas de itens. Embora tais recursos contribuam para padrdes
de utilizacdo compulsivos ou excessivos, alguns deles, abordados no ambito da
acessibilidade para pessoas com deficiéncia e do design inclusivo, podem também
contribuir para a redugdo das barreiras no acesso a conteudos digitais online,” por
exemplo, progressao automatica de contetido ou feeds de conteddo estruturados, embora
devam ser garantidas salvaguardas adequadas, como o controlo do utilizador, a
transparéncia e a capacidade de pausar ou ajustar os recursos. A defini¢do nao distingue
suficientemente entre funcionalidades relacionadas com a acessibilidade destinadas a
facilitar a usabilidade, a navegacdo ou o envolvimento do utilizador por pessoas com
deficiéncia, e mecanismos de envolvimento que contribuem para padrdes de utilizacdo
aditivos ou compulsivos.

46. Por fim, a defini¢ao de “cyberbullying” como “envio de mensagens, comentarios ou
outros tipos de comportamento agressivo, falso ou repetido, ou comportamento
realizado com a inten¢é@o de intimidar ou humilhar, quando ocorre no espaco digital”
(Artigo 4.°, alinea j)) parece ampla, especialmente por incluir referéncias a
comportamentos “agressivos”, “falsos” ou “repetidos”. Desde logo, importa sublinhar
que ndo existe uma definicdo juridica universalmente aceite de cyberbullying nos
instrumentos internacionais ou regionais de direitos humanos. No seu Plano de Agdo
contra o Cyberbullying para 2026, como parte da sua estratégia mais ampla para melhorar
a protecdo de menores online, a Comissdo Europeia definiu “cyberbullying” como
“comportamento realizado através de tecnologias digitais, com a intencdo ou efeito
principal de humilhar, excluir socialmente, abusar, assediar ou prejudicar
repetidamente ou continuamente criangas ou jovens”, sublinhando que a repeti¢do € vista
como uma caracteristica fundamental do bullying e do cyberbullying.” Nos casos em que
séo utilizados elementos definidores na legislagdo nacional ou em instrumentos de direito
ndo vinculativo, o cyberbullying é geralmente entendido como um comportamento
agressivo ou hostil praticado por meios digitais, frequentemente com a intencao de causar
danos e ocorrendo num contexto de desequilibrio de poder real ou percebido, cujo
impacto pode ser amplificado por fatores como 0 anonimato, a repeticdo e a disseminagado
continua, permanente e potencialmente ampla do conteldo.”™

47. Em primeiro lugar, o termo “agressivo” pode ser considerado inerentemente subjetivo e
aberto a diversas interpretac@es, afetando potencialmente a seguranga juridica e a
aplicacdo consistente da definicdo. Além disso, a definicdo constante do Projeto de Lei
pode ser entendida como implicando que a mera transmissao de conteudos “falsos” num
ambiente digital poderia enquadrar-se no ambito do “cyberbullying”. E importante
realcar que nem toda a informacdo falsa ou imprecisa é prejudicial e requer
regulamentacdo legal, podendo a intervencdo estatal ser justificada para prevenir a
disseminacdo de desinformacédo, por exemplo, informacdo falsa disseminada com a

73 Ver Convengdo das NacOes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Artigos 9.° (Acessibilidade) e 21.° (Acesso a
informag&o), que exigem que os Estados Partes garantam que as pessoas com deficiéncia tém igual acesso as tecnologias de informagéo
e comunicacdo, incluindo através de design digital acessivel. Ver também o Comité das Nacdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, Observacdo Geral n° 2; Lei Europeia da Acessibilidade (Diretiva (UE) 2019/882).

74 Ver Comissdo Europeia, Plano de agdo contra o cyberbullying, COM(2026) 71 final, 10 de Fevereiro de 2026.

75  Ver Centro Comum de Investigacdo da Comissdo Europeia, Relatério de 2025 sobre o Ciberbullying: Perspetivas da ciéncia, das
politicas e da legislagdo, Secgéo 5.2.1
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intencdo de causar danos.’® A redacdo do Artigo 4.°, alinea j), pode, portanto, correr o
risco de abranger formas de expressao licitas, incluindo alegacGes factuais contestadas,
criticas reiteradas, satira, debate publico ou comunicacao persistente, mas legitima. Além
disso, na medida em que a “intencéo de intimidar ou humilhar” nao ¢ necessariamente
exigida e é formulada como um elemento definidor alternativo, isto pode alargar ainda
mais o ambito da disposicdo e aumentar o risco de extrapolacdo. O Artigo 4(j) do
Projeto de Lei deve ser revisto para refletir uma definicdo mais clara e circunscrita
de “cyberbullying”, exigindo um comportamento, juntamente com a inten¢iao ou
efeito principal, de humilhar, excluir socialmente, abusar, assediar ou prejudicar,
repetida ou continuamente, criangas ou jovens especificos.

5. IDADE DIGITAL DE CONSENTIMENTO

O Artigo 5.° do projeto de lei introduz uma “idade digital minima” de 16 anos para o
acesso independente aos servig¢os online abrangidos pelo projeto de lei e exige a aceitacédo
informada das criangas e o consentimento expresso e verificado dos pais para utilizadores
mais jovens com idades entre 0s 13 e 0s 16 anos (Artigo 5., n.° 1 e 2). O Artigo 5.%, n.°
3, prevé que as criangas com menos de 13 anos ndo podem aceder aos servigos digitais
abrangidos pelo projeto de lei.

O quadro aplicavel da UE deixa a determinacdo da idade de consentimento digital em
grande parte a cargo dos Estados-Membros da UE, no ambito do Artigo 8.° do RGPD,
que estabelece um limite geral de 16 anos, permitindo, a0 mesmo tempo, que a legislacdo
nacional estabeleca uma idade inferior entre 0s 13 e 0s 16 anos.”” Ao mesmo tempo, 0s
desenvolvimentos politicos e as iniciativas politicas a nivel da UE parecem convergir
cada vez mais para o reforco e a harmonizacao da protecdo dos menores online, e varias
iniciativas regionais ou nacionais tém apelado a introducdo de uma idade digital minima
comum para 0 acesso a determinados servigos digitais, como as redes sociais, e a fornecer
orientacGes adicionais sobre medidas de verificacdo da idade, entre outras.’

Ao mesmo tempo, como referido acima, quaisquer restri¢@es a liberdade de expressao e
ao acesso a informacéo das criangas no ambiente digital s serdo aceitaveis se cumprirem
0s requisitos de legalidade, legitimidade, necessidade, proporcionalidade e néo
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Ver Relatdrio sobre o combate & desinformacéo para a promocéo e protecdo dos direitos humanos e das liberdades fundamentais, Nagoes

Unidas, Secretario-Geral, A/77/287, 12 de Agosto de 2022, par. 42. Ver também, a titulo de comparagdo, Plano de Acédo contra a
Desinformacdo, Comunicagdo Conjunta ao Parlamento Europeu, ao Conselho Europeu, ao Conselho, ao Comité Econdmico e Social

Europeu e ao Comité das Regides, 2018.

Ver o Artigo 8.°do RGPD: condigdes aplicaveis ao consentimento da crianga em relagdo aos servigos da sociedade da informagao. A
flexibilidade oferecida pelo RGPD resultou em abordagens nacionais divergentes, incluindo limiares mais elevados, como os 16 anos
na Alemanha, modelos intermédios, como a idade de “maturidade digital” de 15 anos em Franga, e limiares mais baixos, como os 13
anos em vérios Estados-Membros da UE, incluindo Portugal, Bélgica e Paises Baixos, juntamente com iniciativas legislativas em curso,
como a proposta espanhola de aumentar para 16 anos, com controlo parental obrigatério e sistemas de verificagdo de idade.

Ver, por exemplo, Parlamento Europeu, Resumo - Protecdo das criangas online: Leis e iniciativas selecionadas da UE, nacionais e
regionais (2025); Parlamento Europeu, Resolucdo sobre a protecdo de menores online adotada em 26 de Novembro de 2025
(2025/2060(IN1), paragrafo 28), que apela para “o estabelecimento de uma idade digital europeia harmonizada de 16 anos como limite
minimo, abaixo do qual o acesso a plataformas de redes sociais online ndo deve ser permitido, a menos que 0s pais ou responsaveis

tenham autorizado os seus filhos de outra forma; apela para que o mesmo limite de idade se aplique a plataformas de partilha de videos
e assistentes virtuais que representem riscos para os menores; Ver também a Declaracdo da Jutlandia sobre uma Melhor Protecédo das
Criancas contra Contetidos Nocivos Online (2025), assinada por 25 Estados-Membros da UE, incluindo Portugal, que apela ao reforgo
das medidas de garantia e verificagdo da idade e a uma maior cooperacéo para garantir um ambiente digital mais seguro para as criancas;
e 0 Conjunto Comum de Principios do G7 que define um espago digital mais seguro para menores, adotado em maio de 2026. Ver
também Europeu Comissdo, 2025. Orientacdes sobre medidas para garantir um elevado nivel de privacidade, seguranca e protecdo para
menores online, nos termos do Artigo 28.%, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065 (DSA), que fornecem orientagdes adicionais para
estabelecer um quadro de obrigages de diligéncia devida para plataformas acessiveis a menores, incluindo avaliacéo de riscos,
salvaguardas de concegdo e medidas de garantia de idade destinadas a assegurar um elevado nivel de seguranga, privacidade e protecdo
online.
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discriminagdo estabelecidos nas normas internacionais e regionais.” Além disso, ao
conceber medidas destinadas a proteger as criangas no ambiente digital, o Estado deve
orientar-se pelos principios do superior interesse da crianca, do desenvolvimento das
capacidades infantis, da ndo discriminagéo, do direito ao desenvolvimento e do direito
da crianca a ser ouvida.®

5.1. Idade Digital Minima

O Artigo 3.° do projeto de lei eleva a idade minima nacional para o consentimento de
criancas ao tratamento de dados de 13 para 16 anos, em conformidade com o Artigo 8.°
do RGPD, o que também se reflete no n.° 1 do Artigo 5.°. O n.° 2 do Artigo 5.° permite
que as criangas com 13 ou mais anos acedam aos servicos digitais abrangidos pelo projeto
de lei, mediante aceitacdo informada e consentimento parental verificado, enquanto o n.°
3 do Artigo 5.° prevé que as criancas com menos de 13 anos ndo podem aceder aos

O aumento da idade de consentimento das criancas para o tratamento dos seus dados
pessoais em relacdo aos servicos da sociedade da informacdo, de 13 para 16 anos, esta
em conformidade com o Artigo 8.° do RGPD, que permite aos Estados-Membros da UE
escolherem uma idade entre os 13 e os 16 anos para esse consentimento. Contudo,
qualquer modelo regulamentar baseado na idade deve também ser avaliado a luz das
normas internacionais estabelecidas em matéria de direitos da crianga, que exigem que
os direitos das criancas sejam protegidos de uma forma que seja simultaneamente
capacitadora e proporcional, e ndo meramente restritiva. O Artigo 12.° da Convencao
sobre os Direitos da Crianca garante o direito das criangas capazes de formar as suas
préprias opinides de as expressarem livremente sobre todos os assuntos que lhes digam
respeito, enquanto o Artigo 13.° da Convencdo sobre os Direitos da Crianca garante o
direito das criancas a liberdade de expresséo, incluindo a liberdade de procurar, receber
e transmitir informagdes e ideias de qualquer tipo, independentemente de fronteiras,
através de qualquer meio de comunicacdo a escolha da crianca.’! Este direito é
complementado pelo Artigo 17.° da Convengao sobre os Direitos da Crianca, que obriga
os Estados Partes a assegurar 0 acesso das criancas a informacdes e materiais
provenientes de diversas fontes nacionais e internacionais, especialmente 0s que visem a
promocao do seu bem-estar social, espiritual e moral, bem como da sua saude fisica e
mental. Estas obrigagfes aplicam-se integralmente aos ambientes digitais, conforme
confirmado pelo Comité dos Direitos da Crianga da ONU .2

As normas internacionais ndo excluem as medidas de protecdo baseadas na idade, mas
exigem que tais medidas sejam fundamentadas numa avaliacdo dos riscos especificos que
se pretendem mitigar e sejam proporcionais a esses riscos, tendo em conta o superior
interesse e a evolugédo das capacidades da crianca, e assegurando que quaisquer restricoes

Ver Declaracédo Conjunta sobre o Direito a Liberdade de Expressdo e ao Acesso a Informacdo das Criangas na Era Digital, Titulares de
Mandatos Internacionais sobre a Liberdade de Expressdo, 1 de Junho de 2026, paragrafo 1(d).

Ver, por exemplo, o Comité dos Direitos da Crianca das Nacdes Unidas, Observacdo Geral n.° 25 sobre os direitos das criangas em
relagdo ao ambiente digital, paragrafos 8-21; e o Comité de Ministros do Conselho da Europa, OrientagGes para Respeitar, Proteger e
Cumprir os Direitos da Crianga no Ambiente Digital (4 de Julho de 2018), Recomendagdo CM/Rec(2018)7, paragrafos 10-17 e Capitulo

51.
servigos abrangidos.
52.
53.
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Il (Principios Fundamentais).
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Ver o Artigo 13.° da Convencao sobre os Direitos da Crianca, lido em conjunto com o Artigo 19.°do Pacto Internacional sobre os
Direitos Civis e Politicos.
Ver a Observagao Geral n° 25 (2021) do Comité das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, sobre os direitos das criangas em
relacdo ao ambiente digital, paragrafos 24-26.
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dai resultantes aos direitos da crianga permanecam necessarias, proporcionais e ndo
restrinjam indevidamente o exercicio de outros direitos.83

Os Estados devem proteger as criangas contra conteudos nocivos ou ilegais, incluindo
informacBes que reforcem estereGtipos de género, sejam discriminatorias, racistas,
violentas, pornogréficas ou exploratorias, desinformagéo e informagfes que incentivem
as criancas a envolverem-se em atividades ilegais ou prejudiciais, as quais podem provir
de mudltiplas fontes; as criancas devem tambeém ser protegidas contra a exposi¢do a
promocdo de produtos prejudiciais a satde ou ilegais.8* Ao mesmo tempo, quaisquer
medidas de protecdo devem ser equilibradas com os direitos das criancas a informacao e
a liberdade de expressdo, bem como com 0s seus outros direitos, protegendo-as de acordo
com o desenvolvimento das suas capacidades. As regulamentacdes relativas ao ambiente
digital devem ser compativeis e acompanhar as regulamentacdes do ambiente offline,
procurando formulé-las de forma tecnologicamente neutra, permitindo espago para o
surgimento de novas tecnologias.®

Do ponto de vista da proporcionalidade, o amplo alcance das restrices de acesso e da
idade minima de acesso aos servicos digitais suscita preocupacdes. As restricdes ao
acesso a informagdo devem ser estritamente limitadas ao necessario para atingir um
objetivo legitimo, devem ser adequadas para cumprir a sua funcdo protetora e devem
representar 0 meio menos intrusivo disponivel de entre aqueles que possam cumprir a
sua funcdo protetora.®® Neste sentido, o Artigo 5.° poderia ser revisto para introduzir uma
abordagem regulamentar mais diferenciada, baseada no risco e proporcional ao acesso
das criangas aos servicos digitais. Isto garantiria que as restricdes ndo séo aplicadas de
forma uniforme em todas as plataformas, servicos e aplicacGes, mas sim adaptadas as
caracteristicas, funcionalidades e riscos especificos que cada um apresenta.

Por outro lado, o Artigo 5.2, n.° 3, prevé uma idade minima de acesso de 13 anos para
todas as plataformas e servi¢os abrangidos pelo projeto de lei, com exce¢do dos servigos
digitais excluidos do seu ambito de aplicacéo, nos termos do Artigo 2.%, n.° 3 (ver n.° 40
supra). Mesmo que lhes seja ainda possivel utilizar servigos de comunicacéo interpessoal
e outras plataformas e ferramentas de natureza informativa ou educativa, ou de
divulgacdo de conteudos de claro interesse publico, tal poderd néo refletir
necessariamente a vasta gama de utilizagdes legitimas do ambiente digital por parte das
criangas para exercerem os seus direitos, incluindo, entre outros, o acesso licito a uma
ampla diversidade de informac@es e pontos de vista, a participacao no discurso publico,
o direito ao lazer e ao jogo, e a capacidade de participar na vida social, educativa e
cultural online. Além disso, salienta-se que 0 acesso a recursos essenciais, como linhas
de apoio ou outros servicos de prevencdo ou aconselhamento para criangas, devera, em
qualquer caso, estar isento da exigéncia de que o utilizador menor de idade obtenha o
consentimento dos pais para aceder a esses servigos.8” Recomenda-se a revisao do
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Ver Comité das NacOes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observagado Geral n° 25 sobre os direitos das criangas em relagéo ao
ambiente digital, paragrafos 19-21, 54 e 97; Comité das NagBes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observacdo Geral n°® 20 (2016)
sobre os direitos dos adolescentes, paragrafo 9; e Conselho da Europa, Comité de Ministros, Orientagdes para Respeitar, Proteger e
Cumprir os Direitos da Crianga no Ambiente Digital (4 de Julho de 2018), Recomendacéo CM/Rec(2018)7, paragrafos 48 e 74..
Ver Comité das NacOes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observacdo Geral n° 25 sobre os direitos das criangas em relagéo ao
ambiente digital, paragrafos 12-16, 18, 82, 95-97; e Conselho da Europa, Comité de Ministros, OrientacBes para Respeitar, Proteger e
Cumprir os Direitos da Crianga no Ambiente Digital (4 de julho de 2018), Recomendagdo CM/Rec(2018)7, Secgdes 1, 2.1, 2.2 e 3.6.
Ver Comité das NacOes Unidas sobre os Direitos da Crianca, Observacdo Geral n® 25 sobre os direitos das criangas em relagéo ao
ambiente digital, paragrafo 97; e Conselho da Europa, Comité de Ministros, OrientacOes para Respeitar, Proteger e Cumprir os Direitos
da Crianga no Ambiente Digital (4 de Julho de 2018), Recomendagdo CM/Rec(2018)7, paragrafo 74.
Ver, por exemplo, o Comité dos Direitos Humanos da ONU, Observagdo Geral n.° 34 “sobre o Artigo 19.°, Liberdades de Opinido e
Expressdo do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos”, CCPR/C/GC/34, 12 de Setembro de 2011, paragrafo 34; e o
Tribunal Europeu dos Direitos do Homem, Handyside contra o Reino Unido, n® 5493/72.
Ver o Comité das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observagdo Geral n° 25 sobre os direitos das criancas em relagao ao
ambiente digital, paragrafo 78.
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Artigo 5(3) para garantir que qualquer restricdo de acesso para criangas menores
de 13 anos seja estritamente adaptada aos riscos especificos e demonstraveis
decorrentes da exposi¢cao ao contetdo, bem como as caracteristicas sistémicas e de
design de categorias especificas de plataformas e servicos digitais, incluindo aqueles
que podem contribuir para o envolvimento excessivo, vicio ou dependéncia,
considerando também os riscos distintos e potencialmente maiores que 0s sistemas
de inteligéncia artificial generativa e tecnologias similares representam para as
criangas, garantindo que as restricbes de acesso baseadas na idade sejam
diferenciadas por categoria de plataformas e servicos digitais e riscos
correspondentes.

No que diz respeito ao acesso de criancas dos 13 aos 16 anos, observa-se que 0s Artigos
3.2 e 5.° do projeto de lei ndo sdo totalmente consistentes, uma vez que o Artigo 5.° se
refere a importancia de garantir também a aceitacdo informada da crianca, para além do
consentimento expresso e verificado dos responsaveis legais. O Artigo 5.° tende a refletir
melhor a autonomia e as capacidades em desenvolvimento da crianga, sendo mais
consistente com os Artigos 12.° e 5.° da Convengéo sobre os Direitos da Crianga do que
um quadro baseado unicamente no consentimento dos pais.

5.2. Consentimento Parental e Mecanismos de Controlo

O Artigo 6.° visa um objetivo legitimo de prote¢do da crianca, exigindo o consentimento
parental verificado e permitindo aos responsaveis legais gerir a utilizacdo dos servicos
digitais pelas criancas através de um painel de controlo. As ferramentas mencionadas no
n.° 3 do Artigo 6.°, incluindo limites de tempo, defini¢cdes de privacidade, controlos de
tempo de utilizacdo e relatérios de utilizacdo regulares, podem contribuir para um
ambiente digital mais seguro para as criancas e ndo sao problematicas em si mesmas.

Ao mesmo tempo, devem ser desenvolvidos e implementados mecanismos de
consentimento e controlo parental, tendo em conta o principio de que as criancas sao
titulares de direitos autonomos, com capacidades em desenvolvimento e autonomia
gradual .® Qualquer sistema de consentimento ou controlo parental ndo deve infringir o
direito a privacidade das criangas nem prejudicar o seu direito a liberdade de expressao
e a0 acesso a uma variedade de informacdes, de acordo com a sua idade e maturidade .2°
Deve também ser salientado que existem circunstancias em que o consentimento dos
pais ndo deve ser exigido, como por exemplo para 0 acesso a servigos preventivos ou
de aconselhamento para criancas, que devem ser isentos de qualquer exigéncia de
gue a crianga utilizadora obtenha o consentimento dos pais para aceder a tais
servicos, e isto deve estar refletido no projeto de lei.®
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Ver o Comentario Geral n® 20 do Comité dos Direitos da Crianca da ONU sobre a implementacdo dos direitos da crianca durante a
adolescéncia (capacidades em desenvolvimento e autonomia gradual).

Ver, por exemplo, o Comité de Ministros do Comité da Europa, Orienta¢Oes para 0 Respeito, a Protecdo e o Cumprimento dos Direitos
da Crianga no Ambiente Digital (4 de Julho de 2018), Recomendagdo CM/Rec(2018)7, paragrafo 54. O Manual do Comité da Europa
para os decisores politicos sobre os direitos da crianga no ambiente digital indica, no que diz respeito as ferramentas de controlo parental,
que os Estados-Membros, ao conceberem a sua prépria legislacéo, caso desenvolvam e implementar tais controlos, devem ter em conta
aevolugdo das capacidades das criangas sem reforcar atitudes discriminatdrias, se as ferramentas de controlo parental infringem o direito
das criancas a privacidade e a protegdo de dados ou se Ihes negam o direito a informagéo, e se devem ter em conta a sua idade e
maturidade. Consulte o Manual do Conselho da Europa para decisores politicos sobre os direitos da crianga no ambiente digital para
apoiar a implementagdo da Recomendacédo CM/Rec(2018)7 do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre Orientacdes para
respeitar, proteger e cumprir os direitos da crianca no ambiente digital, Conselho da Europa, S. Livingstone, E. Lievens, J. Carr, 2020,
p. 58.

Ver o Comité das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observagdo Geral n° 25 sobre os direitos das criancas em relagao ao
ambiente digital, paragrafo 78.
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60. O Artigo 6.°, n.° 3, alinea b), refere a possibilidade de monitorizagdo de “contactos e
interagdes sinalizados como de risco para a crianga”. Esta formulagdo ¢ mais restrita do
que o acesso parental geral as comunicacGes privadas e ndo deve ser interpretada como
permitindo a leitura ou vigilancia irrestrita das trocas online de uma crianga. Um sistema
de monitorizagdo ou vigilancia das atividades online das criangas corre o risco de
interferir com o direito da crianga a privacidade, que protege as criangas contra
interferéncias arbitrarias ou ilicitas na sua privacidade, familia e correspondéncia, € nao
deve ser realizado de forma rotineira, indiscriminada ou sem o conhecimento da
crianca.® A vigilancia ampla ou continua também prejudicaria os requisitos de
proporcionalidade, que exigem que seja necessaria qualquer interferéncia na privacidade
e que se utilizem os meios menos intrusivos disponiveis.®? Para evitar tal interpretacdo, o
Artigo 6.° poderia especificar que qualquer monitorizacdo deve limitar-se a alertas
relacionados com a seguranca, proporcionais a idade e maturidade da crianca,
feitos com o conhecimento da crianga e sujeitos a salvaguardas quando o acesso dos
pais possa expor a crianca a danos, incluindo a garantia de que ndo se aplicam
medidas de consentimento ou controlo parental quando as criangas estdo a aceder
a servigos preventivos ou de aconselhamento. Tal esclarecimento preservaria o papel
legitimo dos titulares da responsabilidade parental, ao mesmo tempo que refletiria melhor
as capacidades em desenvolvimento das criangas e os seus direitos & privacidade, a
liberdade de expressao e ao acesso a informacdo, particularmente para as criangas mais
velhas que procuram apoio confidencial sobre questdes sensiveis.

5.3. Verificacdo da idade com consideracdes de privacidade

61. O Artigo 5.°, n.° 4, permite a verificacdo da idade através do sistema de Chave Digital
Movel ou de outro mecanismo comparavel, utilizando autenticacdo simples ou reforcada,
em conformidade com as orientagdes técnicas. Nos termos do Artigo 7.°, os prestadores
de servicos que oferecem servigos acessiveis a crian¢as sao obrigados a implementar um
mecanismo obrigatorio de verificacdo da idade compativel com o sistema de Chave
Digital Movel ou outro sistema equivalente aprovado, em conformidade com as
orientacBes técnicas, proibindo expressamente a utilizacdo de autodeclaracdo ou
autoidentificacdo do utilizador para verificacdo da idade. O Artigo 8.° prevé ainda que o
sistema de verificacdo da idade deve assegurar um elevado nivel de fiabilidade e
resisténcia a fraude, minimizar a recolha de dados pessoais, ser compativel com os
quadros nacionais e da UE em matéria de identidade digital (incluindo atributos
anonimizados, sempre que disponiveis) e incorporar tecnologias de preservacdo da
privacidade, como as provas de conhecimento zero. Estabelece ainda requisitos técnicos
de governacdo detalhados para o Quadro Técnico de Referéncia Nacional, incluindo a
interoperabilidade com os sistemas de identidade digital da UE, regras em matéria de
certificacdo, auditoria e anonimizacgdo, e disposicdes relativas a seguranca dos dados e
ao direito da crianga ao esquecimento. Por ultimo, nos termos do Artigo 20.°, o sistema
Digital Mobile Key é designado como mecanismo nacional de verificacdo da idade e
deve garantir a interoperabilidade com o cartdo de identidade digital europeu ou outros
sistemas de identidade digital europeus equivalentes.

62. Os Artigos 7.° e 8.°, lidos em conjunto com o Artigo 5.2, e 0 &mbito alargado e vago dos
servicos abrangidos pelo Artigo 2.° (ver a subseccdo I11.3 supra), estabelecem uma

91  Artigo 16.° da CRC; e Comité das NacOes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observagdo Geral n° 25 sobre os direitos das criangas
em relagdo ao ambiente digital, paragrafo 75.
92  VerArtigo 17.°do Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos; VVer também o Comentario Geral n° 16 do Comité dos Direitos
Humanos da ONU sobre o direito a privacidade.
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obrigacéo generalizada para os prestadores de servigos de implementar a verificagdo da
idade para 0 acesso aos servicos abrangidos pelo Projeto de Lei, proibindo mecanismos
de autodeclaracdo e exigindo métodos de verificacdo ligados a identidade. Embora isto
reflita um objetivo politico claro de reforco da protegéo infantil online, também levanta
questBes sobre a natureza sistémica da obrigagdo, particularmente quando avaliada a luz
dos padrdes estabelecidos de direitos humanos. De facto, os amplos requisitos de
verificacdo da idade aplicaveis a uma vasta gama de servicos digitais tém implicagdes
que vdo muito para além da categoria de criancas que a legislacdo procura proteger.
Mesmo que a estrutura aplicavel procure incorporar ferramentas de preservacdo da
privacidade e minimizar a recolha de dados pessoais, tais medidas podem exigir que
todos ou a maioria dos utilizadores se submetam a algum mecanismo de verificacdo da
idade que possa ainda acarretar o risco de divulgar, gerar ou envolver o processamento
de credenciais relacionadas com a idade ou dados pessoais como condi¢do para aceder a
todos os servicos digitais abrangidos pelo Projeto de Lei. Consequentemente, o leque de
individuos afetados pelo projeto de lei pode ser consideravelmente mais amplo do que o
grupo que se pretende beneficiar da sua protecédo, levantando assim questdes importantes
relativas a minimizacdo de dados, a necessidade, a proporcionalidade e ao potencial
efeito inibidor associado a verificacdo generalizada de identidade ou idade no ambiente
digital para todos os utilizadores.

Embora a prote¢do das criangas contra contetdos nocivos e riscos digitais constitua um
objetivo legitimo e importante de interesse publico, 0 modelo regulamentar escolhido, ou
seja, a verificacdo universal ou quase universal da idade para acesso aos servigos
abrangidos, pode ndo refletir suficientemente a exigéncia de que a verificagdo da idade é
estritamente necessaria e baseada numa avaliacdo sensivel ao risco. O CEPD enfatizou
que a verificagdo da idade deve ser implementada de forma proporcional e baseada no
risco, tendo em conta a natureza do servigo e 0S riscos reais para as criangas, € que as
alternativas menos intrusivas devem ser priorizadas sempre que disponiveis; esclareceu
ainda que a verificacdo sistematica da idade em todos os utilizadores e em todos 0s
servicgos, incluindo ambientes de baixo ou nenhum risco, pode ndo cumprir o teste de
necessidade e proporcionalidade e pode exigir uma Avaliacdo de Impacto sobre a
Protecdo de Dados prévia, nos termos do Artigo 35.° do RGPD.*®* O CEPD também
salienta que os sistemas de verificacdo de idade ndo devem permitir a identificacdo, o
rastreamento, a criacdo de perfis ou a inferéncia desnecessarias do comportamento do
utilizador, para além do estritamente necessario para a finalidade pretendida.®* Além
disso, obrigacOes de verificagdo tdo abrangentes podem gerar um efeito inibidor no
exercicio dos direitos a liberdade de expressao e a privacidade, caso 0 acesso aos Servicos
digitais passe a depender sistematicamente da divulgacédo de credenciais de identidade
ou de dados biométricos.®® Assim, conforme detalhado na Subseccdo I11.3 supra,
recomenda-se uma diferenciacdo mais clara das categorias de servicos digitais e dos
respetivos perfis de risco para efeitos de determinacdo das obrigacdes aplicaveis,
incluindo a eventual exigéncia de verificacdo da idade, de forma a garantir um quadro
regulamentar mais proporcional.

As orientacdes da Comissdo Europeia sobre o Artigo 28.°, n.° 4, da Lei de Seguranca da
Idade (DSA) salientam que as medidas de verificagdo da idade devem ser precisas,

Ver CEPD, Declaragéo 1/2025 sobre a Garantia de Idade, paragrafos 13 e 14.

Ibid, paragrafos 15 e 16.

Consulte os documentos de politica da Comissdo Europeia dos Direitos Digitais (EDRI) sobre a verificagdo da idade e os impactos dos
sistemas de acesso baseados na identidade nos direitos fundamentais.
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fidveis, robustas, ndo intrusivas e ndo discriminatorias..®*® A UE procura também
promover solucdes de garantia de idade que preservem a privacidade no ambito do
Bilhete de Identidade Digital Europeu, incluindo mecanismos de divulgacao seletiva e
modelos de verificacdo baseados em atributos.®” Estas disposi¢des do projeto de lei, em
conjunto, parecem refletir os esforcos para desenvolver mecanismos Seguros,
interoperaveis e que preservem a privacidade na verificacdo da idade. No entanto, devem
ser consideradas salvaguardas adicionais em relacdo aos Artigos 7.°, 8.° e 20.° para
garantir que as medidas contempladas sdo necessdrias, proporcionais e nao
discriminatorias, e que ndo prejudicam o exercicio dos direitos das criancas na internet.

Em primeiro lugar, embora a dependéncia de sistemas como a Chave Mdével Digital ou
as credenciais de identidade digital da UE possa aumentar a seguranca e a fiabilidade, a
dependéncia exclusiva de credenciais digitais emitidas pelo Estado pode acarretar o risco
de excluséo indireta de certos grupos, incluindo criangas sem documentos, requerentes
de asilo, refugiados ou individuos sem acesso a infraestrutura de identidade digital .
Neste sentido, o quadro regulamentar deve exigir explicitamente a disponibilizacao
de métodos alternativos, ndo discriminatdrios e acessiveis de verificagdo da idade,
garantindo que 0 acesso a servicos digitais essenciais ndo esta condicionado a posse
de uma forma especifica de identidade digital emitida pelo Estado.

Em segundo lugar, a exigéncia de um “elevado grau de fiabilidade e resisténcia a fraude”
deve ser cuidadosamente definida para evitar uma dependéncia desproporcionada das
tecnologias de estimativa de idade baseadas em biometria. Nos termos do RGPD, o0s
dados biométricos constituem uma categoria especial de dados sujeitos a salvaguardas
refor¢adas, incluindo requisitos de necessidade rigorosos.** O Quadro Nacional de
Referéncia Técnica deve, portanto, esclarecer que a fiabilidade deve ser alcancada
principalmente através de solugdes criptograficas e de identidade federada que preservem
a privacidade, em vez de métodos intrusivos de inferéncia biométrica, exceto quando
estritamente necessario e em total conformidade com a legislacdo de protecdo de dados.

Além disso, os sistemas de verificacdo da idade devem ser concebidos de forma a
recolher o minimo de dados possivel e a permitir apenas a divulgacdo seletiva de
informacgbes, garantindo que apenas o atributo minimo necessario, como uma
confirmacdo binaria de conformidade com o limite de idade, é comunicado ao prestador
de servicos, sem a divulgacdo de dados adicionais relacionados com a identidade .1

Além disso, € relevante observar que as normas internacionais alertam contra as
abordagens regulamentares que tratam as criangcas como um grupo homogéneo, sem
considerar suficientemente as suas capacidades em desenvolvimento,’°? e a sua
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Consulte as Orientacdes da Comissdo Europeia de 2025 sobre medidas para garantir um elevado nivel de privacidade, seguranca e
protecéo para menores online, nos termos do Artigo 28.%, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065 (DSA), n.° 4(b) e 49(e). As orientagdes
recomendam ainda a utilizacdo de métodos eficazes de verificacdo da idade, desde que sejam precisos, fidveis, robustos, ndo intrusivos
e ndo discriminatdrios.

Consulte a proposta do Quadro Europeu de Identidade Digital / elDAS 2.0 e as iniciativas piloto do Bilhete de Identidade Digital. Os
Servigos de Confianga, introduzidos no Regulamento elDAS de 2014 ((UE) 910/2014), séo servigos digitais regulamentados, como
assinaturas qualificadas, concebidos para garantir a seguranga, a autenticidade e a integridade das transagdes eletrnicas.

Consulte a Convencéo 108+ do Conselho da Europa; as orientacdes do ACNUR sobre a identidade digital e a incluséo das pessoas
deslocadas.

Ver RGPD, Artigo 9.°.

Ver RGPD, Artigo 5(1)(c) (minimizagdo de dados) e Artigo 5(1)(e) (limitacdo de armazenamento). Ver também EDPD, Declaragio
1/2025 sobre Garantia de Idade, que estabelece que “A garantia de idade deve ser concebida, implementada e avaliada tendo em conta
o0s métodos e tecnologias disponiveis que mais preservam a privacidade, a fim de cumprir os requisitos do RGPD e proteger eficazmente
os direitos dos titulares dos dados”. O CEPD recomenda ainda que “com base no estado da arte em matéria de garantia de idade no
momento em que este documento foi preparado, seja dada a devida atencéo as tecnologias e arquiteturas que favorecem os dados detidos
pelos utilizadores e o processamento local seguro (baseado em dispositivos), permitindo propriedades como a desvinculagdo (do ponto
de vista dediferentes partes e mesmo no caso de conluios ou viola¢Oes de dados) e a divulgacdo seletiva de dados pessoais sob o controlo
do titular dos dados”; ver EDPD, Declaragdo 1/2025 sobre Garantia de Idade, Secgao 2.8, par. 34.

Ver Comité das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianca, Observacéo Geral n® 25, paragrafo 52
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diversidade, necessidades especificas e circunstancias pessoais.1%2 Neste contexto, a
auséncia de uma avaliacdo de impacto especifica nos direitos da crianca e na protecdo de
dados, quer no Memorando Explicativo, quer em qualquer outro documento, com foco
nas medidas de verificacdo da idade, pode ser vista como uma lacuna no quadro
regulamentar.13 Além disso, as discussdes sobre o projeto de lei e a elaboracdo de
mecanismos de verificacdo da idade devem ser submetidas a consultas significativas,
incluindo com organizacdes de defesa dos direitos da crianca e organizagGes de pais e,
quando apropriado e relevante, com as proprias criancas — utilizando formatos adequados
a idade e que reflitam as suas capacidades em desenvolvimento.104

Recomenda-se que se reconsidere a aplicagdo sistemética da verificacdo da idade
para todos os servigos abrangidos pelo Projeto de Lei e, em vez disso, proporcione
uma diferenciacdo mais clara das categorias de servicos digitais e dos respetivos
tipos e niveis de riscos decorrentes da natureza, do design, da funcionalidade, da
escala e da base de utilizadores do servigo em causa — tendo também em conta a
natureza da rapida evolugéo dos riscos associados ao ambiente digital — para efeitos de
determinar se a verificacdo da idade ¢ uma medida necessaria e proporcional.
Qualquer ferramenta de verificacdo da idade deve ser precisa, fiavel, robusta, ndo
intrusiva e ndo discriminatoria.

Por ultimo, quando forem implementados sistemas de verificacdo da idade, é essencial
que qualquer utilizador tenha acesso a um sistema interno eficaz de tratamento de
reclamacdes que lhe permita apresentar queixas, por via eletronica e gratuita,
contra uma avaliacéo da idade do utilizador feita pelo fornecedor.’® O projeto de
lei deve ser complementado neste aspeto.

6. OBRIGACOES DA PLATAFORMA E GOVERNACAO DE CONTEUDO

O Artigo 9.° exige que os prestadores de servi¢os online que oferegcam conte(ldos com
restricdes de idade ou potencialmente prejudiciais, nomeadamente conteddos que possam
“prejudicar o desenvolvimento fisico ou mental das criangas, incluindo contetidos
violentos, sexuais ou aditivos”, implementem medidas de seguranca adequadas para
impedir o acesso das criancas a esse material. Este é um objetivo legitimo, apoiado pelo
regulamento da UE sobre o contetdo audiovisual e as plataformas, que contém regras
especificas que protegem os menores de conteddos audiovisuais prejudiciais e estende as
obrigac0es as plataformas de partilha de videos.1%

No entanto, o Artigo 9.%, n.° 2, suscita preocupacdes do ponto de vista da liberdade de
expressdo. Em casos de incumprimento, a Autoridade Nacional das Comunicacdes esta
habilitada a impor medidas coercivas de grande alcance, incluindo a desindexacdo do
servico nos motores de busca, a suspensao do acesso ao servi¢o em territorio nacional e
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Ver Comité das Nacgdes Unidas sobre os Direitos da Crianca, Observagdo Geral n® 25, paragrafo 25.
Ver, por exemplo, a Declaracéo 1/2025 do CEPD sobre a Garantia de Idade, na qual o CEPD alertou que os mecanismos de garantia de
idade podem representar riscos significativos para os direitos e liberdades dos utilizadores, incluindo criangas, e enfatizou a necessidade
de uma abordagem baseada no risco, apoiada por uma avaliacéo de impacto sobre a prote¢éo de dados e pela utilizacdo dos meios menos
intrusivos disponiveis.
Ver Artigo 12° da CRC; e Comité das NagOes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observagdo Geral n® 12 (2009) sobre o direito da
crianca a ser ouvida, paragrafo 122.
Ver Comissdo Europeia, Plano de agdo contra o ciberbullying, COM(2026) 71 final, 10 de Fevereiro de 2026, paragrafo 77.
Ver, por exemplo, a Diretiva 2010/13/UE (Diretiva sobre Servigos de Comunicagao Social Audiovisual), alterada pela Diretiva (UE)
2018/1808, que refere que “...a disponibilidade de conteidos nocivos nos servicos de comunicacdo social audiovisual é uma
preocupagéo para os legisladores, a indUstria dos meios de comunicag&o social e os pais. Havera também novos desafios, especialmente
no que diz respeito a novas plataformas e novos produtos. E, portanto, necessario que sejam estabelecidas regras que protejam o
desenvolvimento fisico, mental e moral dos menores, bem como a dignidade humana em todos os servigos de comunicacdo social
audiovisual, incluindo as comunicagdes comerciais audiovisuais.
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a adocéo de medidas cautelares urgentes quando exista risco para as criangas. Ao mesmo
tempo, nao é claro em que consistem estas “medidas cautelares urgentes”, devendo
estas ser rigorosamente especificadas no projeto de lei. Além disso, como ja foi
referido, a terminologia “prejudicar o desenvolvimento fisico ou mental das criangas” é
vaga e imprecisa.’”” Neste sentido, as normas internacionais definem com preciséo
contetdos especificos prejudiciais para as criancas e descrevem medidas detalhadas.'®®

Recomenda-se que 0 Artigo 9.° seja alterado para incluir salvaguardas processuais
e substantivas claras. Em particular, deve especificar que a suspensdo ou a
desindexacdo devem ser medidas de ultimo recurso. As decisbes devem ser
fundamentadas e baseadas numa avaliacdo do impacto potencial na liberdade de
expressdo e no acesso a informacao publica, e devem ser precedidas de notificacao,
a menos que seja estritamente necessaria uma acao urgente. O Projeto de Lei deve
também enumerar rigorosamente os tipos de “medidas cautelares urgentes” que
podem ser utilizadas. Deve ser exigida autorizacdo judicial ou revisdo judicial
célere.

O Artigo 10.° exige que as plataformas apliqguem definigOes de seguranca padrdo para
utilizadores menores de 16 anos, garantindo que as suas contas sdo automaticamente
privadas, que os perfis ndo podem ser pesquisados, que as recomendacdes algoritmicas
sdo restritas a conteddo ndo viciante e adequado a idade, e que as métricas sociais (como
gostos ou numero de seguidores) sdo ocultadas para melhor proteger as criancas online.
As definicdes de seguranca padrdo sdo, em principio, consistentes com a Observacédo
Geral n.° 25 do Comité da Convencdo sobre os Direitos da Crianga da ONU e com as
Orienta¢fes da Comissdo sobre medidas para garantir um elevado nivel de privacidade,
seguranca e protecdo para os menores online, em conformidade com o Artigo 28.°, n.° 4,
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O Tribunal Europeu dos Direitos Humanos (TEDH) tem sustentado reiteradamente que as restrigdes ao acesso a internet devem estar
sujeitas a um quadro juridico particularmente rigoroso e que o blogueio ou a suspenséo generalizada do acesso a um servico online corre
o risco de violar o Artigo 10 da Convencéo Europeia dos Direitos Humanos (CEDH) quando for excessivamente abrangente e ndo se
limitar a contetdos ilegais ou prejudiciais especificos, for arbitraria ou insuficientemente sujeita a controlo judicial; ver, por exemplo, o
acorddo do TEDH, Ahmet Yildirim contra a Turquia, n.° 3111/10, de 18 de dezembro de 2012, que dizia respeito a uma deciséo judicial
que blogueava o acesso a sites do Google, que alojavam um sitio web cujo proprietario enfrentava um processo criminal por insultar a
memoria de Atatirk; o Tribunal sublinhou que a medida extravasava o contetido alegadamente ilegal, produzindo assim efeitos colaterais
desproporcionados. Veja-se também, por exemplo, o acdrddo do TEDH, Cengiz e Outros contra a Turquia, n. Nos processos 48226/10
e 14027/11, o Tribunal considerou, em particular, que os requerentes, todos docentes de diferentes universidades, foram impedidos de
aceder ao YouTube durante um longo periodo de tempo e que, enquanto utilizadores ativos, e tendo em conta as circunstancias do caso,
podiam alegar legitimamente que a ordem de bloqueio em causa afetava o seu direito de receber e transmitir informacdes e ideias. O
Tribunal observou ainda que o YouTube era uma plataforma Unica que permitia a divulgagdo de informacdes de interesse especifico,
particularmente em matéria politica e social, e o surgimento do jornalismo de cidad@os. O Tribunal afirmou ainda que ““é necessario um
quadro juridico que assegure um controlo rigoroso do ambito das proibicdes e uma revisdo judicial eficaz para prevenir qualquer
abuso de poder”.
Veja-se, por exemplo, a Resolucéo 78/213 da Assembleia Geral da ONU, Promocéo e protecdo dos direitos humanos no contexto das
tecnologias digitais, de 22 de Dezembro de 2023, paragrafo 5, sobre a importancia de combater todas as formas de violéncia no contexto
das tecnologias digitais, incluindo exploragéo e abuso sexual, assédio, perseguicdo, intimidagdo, partilha ndo consensual de contetido
pessoal sexualmente explicito, ameacas e atos de violéncia sexual e de género, ameagas de morte, vigilancia e rastreamento arbitrarios
ou ilegais, trafico de pessoas, extorsao, censura, acesso ilegal a contas digitais, telemoveis e outros dispositivos eletrénicos; Além disso,
varios instrumentos internacionais exigem a criminalizagdo da difusdo ou comunicacdo de determinadas formas de conteldo de
exploragdo sexual: os Artigos 2.%, alinea c), e 3., n.° 1, alinea c), do Protocolo Facultativo a Convengéao sobre os Direitos da Crianca
relativo a venda de criancas, a prostituicdo infantil e a pornografia infantil, ratificado por Portugal em 16 de Maio de 2003, exigem a
criminalizagdo de “material de exploragdo sexual infantil”; veja-se também o Artigo 20.° da Convengéo do Conselho da Europa sobre
a Protecéo das Criangas contra a Exploracéo e o Abuso Sexual (Convengéo de Lanzarote), que exige a criminalizagdo de condutas
dolosas, que consistem em: (a) produzir pornografia infantil; (b) oferecer ou disponibilizar pornografia infantil; (c) distribuir ou
transmitir pornografia infantil; (d) obter pornografia infantil para si ou para outrem; (e) possuir pornografia infantil; e (f) obter acesso,
conscientemente, através das tecnologias de informagdo e comunicagéo, a pornografia infantil” (Convengdo do Conselho da Europa
sobre a Protecdo das Criangas contra a Exploracdo e o Abuso Sexual (Convengéo de Lanzarote), CETS n.° 201, Artigo 20.°). Ver
também, por exemplo, a Lei de Seguranca Online do Reino Unido, que exige avaliacdes de risco, moderagdo de contetidos, incluindo
procedimentos de remogdo, restricdes a contetdos prejudiciais (pornografia, incitamento ao suicidio, violéncia, bullying, acrobacias
perigosas) e limites a recursos aditivos ou manipuladores (por exemplo, reproducéo automatica, sequéncias); o Artigo 61.° define
também “Conteudo prioritario prejudicial para criangas” como uma série de conteudos, tais como contetido abusivo dirigido a uma ou
mais caracteristicas protegidas, incita o 6dio contra certas caracteristicas protegidas, encoraja a violéncia grave contra uma pessoa, tem
a natureza de bullying, retrata violéncia ou leséo grave real ou realista contra uma pessoa, um animal ou uma criatura ficticia, encoraja
desafios ou acrobacias perigosas, ingestdo ou inalagdo de substancias nocivas.
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da Lei de Seguranca Digital. O Parlamento Europeu solicitou também salvaguardas mais
robustas, incluindo restricdes a sistemas de recomendacao baseados no envolvimento e
praticas viciantes dirigidas a menores.%°

No entanto, o Artigo 10.° beneficiaria de uma maior precisao, particularmente no que diz
respeito ao conceito de “recomendacdes algoritmicas ndo viciantes” (como mencionado
juntamente com “design viciante” no Artigo 4.°, alinea h)). Na sua redacdo atual, a
disposicao corre o risco de gerar incerteza interpretativa. Uma formulacdo mais precisa
exigiria que os sistemas de recomendacdo para menores (i) ndo fossem otimizados
principalmente para o tempo de interacdo; (ii) ndo amplifiquem conteudos
prejudiciais ou inadequados a idade; (iii) incluam uma opg¢ao de recomendacédo ndo
baseada em perfis; (iv) sejam transparentes e explicAveis numa linguagem
adequada a idade; e (v) sejam sujeitos a avaliacdo e auditoria de risco
independentes, devendo o Artigo 10.° ser complementado a este respeito para clarificar
o que se entende por “recomendagdes algoritmicas ndo aditivas”.!® Lido em conjunto
com o limite de idade, tal como previsto no Artigo 5.2, e as proibicdes de conce¢do mais
amplas do Artigo 11.°, o Artigo 10.° pode também suscitar questdes de proporcionalidade
a luz da autonomia e das capacidades em desenvolvimento das criancas, tal como
refletidas nas normas internacionais.!** Embora as definicdes padrdo sejam geralmente
recomendadas, devem ser formuladas de forma a que as criangas ndo sejam
completamente privadas da capacidade de fazer escolhas informadas de acordo com as
suas capacidades em desenvolvimento e, portanto, em conformidade com o Artigo 12.°
da Convengéo sobre os Direitos da Crianca.

7. MODERACAO DE CONTEUDO E CYBERBULLYING

O Artigo 11.° proibe a reproducédo automatica, a rolagem infinita, a gamificacédo destinada
a prolongar a utilizacdo, as notificacGes ndo essenciais a noite, os sistemas de imagens
ou videos falsos e as caixas de recompensa ou mecanismos equivalentes em contas
pertencentes a criancas menores de 16 anos. O Artigo 11.°, n.° 2, especifica que as
funcionalidades essenciais sdo permitidas, desde que sejam configuradas de forma a
minimizar o acesso a contetdos inadequados e os riscos de dependéncia digital.

As Orientacdes da Comissdo Europeia sobre medidas para garantir um elevado nivel de
privacidade, seguranca e protecdo para menores online, nos termos do Artigo 28.%, n.° 4,
da Lei de Protegdo de Dados (DSA), identificam funcionalidades de utilizacdo excessiva,
praticas de concecdo prejudiciais e recomendam especificamente que a prestacdo de
servigos online assegure que 0s menores ndo sejam expostos a funcionalidades de
concecdo persuasivas destinadas predominantemente ao envolvimento e que possam
conduzir a utilizacdo extensiva ou excessiva da plataforma ou a habitos comportamentais
problematicos ou compulsivos.'*? O Parlamento Europeu solicitou também medidas
regulamentares mais rigorosas contra praticas de design viciantes nos servicos digitais,
incluindo técnicas como o scroll infinito, as funcdes de reproducdo automatica e as
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Ver Parlamento Europeu, Relatdrio sobre a protegdo dos menores online (2025/2060(INI)).

Veja-se, por exemplo, o Regulamento (UE) 2022/2065 (Lei dos Servigos Digitais), em particular os Artigos 14.°, 28.°, 34-38.° e 0s
considerandos 71.°, 79-83; o Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD), Artigos 5.°, 12.°-14.° e 22.° e considerando 58.°; o Comité de
Ministros do Conselho da Europa, OrientagBes para 0 Respeito, a Protecdo e o Cumprimento dos Direitos da Crianca no Ambiente
Digital (4 de julho de 2018), Recomendagédo CM/Rec(2018)7, especialmente os n.° 61 e 65; o Comité das Nagdes Unidas para os Direitos
da Crianga, Observagdo Geral n.° 25, n.° 12, 18, 23, 62-63; e o principio da harmonizag&o da regulamentagdo das plataformas ao abrigo
do Artigo 3.° da Diretiva 2000/31/CE.

Ver Comité das NagBes Unidas sobre os Direitos da Crianca, Comentario Geral n.° 25, paragrafos. 17-20; e o principio da harmonizagao
da regulamentacéo das plataformas nos termos do Artigo 3.° da diretiva 2000/31/CE.

Ver Comissao Europeia, OrientacOes de 2025 sobre a protecdo de menores online nos termos do Artigo 28.° (4) da DSA, n.° 61 (b).

33


Ver%20Parlamento%20Europeu,%20Relatório%20sobre%20a%20protecção%20dos%20menores%20online%20(2025/2060(INI))
https://edoc.coe.int/en/children-and-the-internet/7921-guidelines-to-respect-protect-and-fulfil-the-rights-of-the-child-in-the-digital-environment-recommendation-cmrec20187-of-the-committee-of-ministers.html
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https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2000/31/oj/eng
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https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2000/31/oj/eng
https://dsa-observatory.eu/2025/07/31/do-the-dsa-guidelines-on-protecting-minors-online-strike-the-right-balance/
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notificagOes persistentes, e defendeu o desenvolvimento de servigos digitais baseados em
principios de “design ético” em vez de estratégias de maximizagdo do envolvimento .

78. Além disso, como ja foi referido anteriormente, em fevereiro de 2026, a Comissao
Europeia adotou o seu Plano de Ac¢éo contra o Ciberbullying como parte da sua estratégia
mais ampla para melhorar a protecdo dos menores online.*** O Plano de Acéo estabelece
medidas coordenadas para prevenir e combater o cyberbullying, incluindo ferramentas
de denuncia e queixa mais simples e adequadas para as criancas, bem como mecanismos
de apoio as vitimas (criangas e familias), juntamente com actividades de sensibilizagdo
que sejam potenciadoras, inclusivas e acessiveis.!’® A iniciativa incentiva ainda as
plataformas online a reforcarem as salvaguardas e a melhorarem as préticas de
moderacédo para reduzir as intera¢des prejudiciais. Promove ainda a cooperagao entre 0s
Estados-Membros, as escolas e os servigos digitais para garantir uma resposta mais
consistente e eficaz em toda a UE.*®

79. Embora o Artigo 11.° do Projeto de Lei estabeleca salvaguardas importantes, varios
aspetos beneficiariam de uma maior precisdo para aumentar a seguranca juridica e
garantir uma implementacao eficaz e consistente. Em particular, pode ser util esclarecer
0 que se qualifica como “imagem falsa” ou “video falso”, que ndo sdo permitidos em
contas pertencentes a criancas menores de 16 anos, conforme o Artigo 11(1). Em
pareceres anteriores, 0 ODIHR e o0 Forum Regional de Monitorizac¢do da OSCE alertaram
contra proibi¢des gerais a divulgacao de informagdes “falsas” ou “enganosas”, dado que
nem todas as informacdes falsas ou imprecisas atingem o limiar de dano que exigiria uma
intervencdo regulamentar, e existe um risco consideravel de abranger formas de
expressdo protegidas sob uma terminologia tdo vaga e ampla.’'’ Na sua redacdo atual, a
disposicdo poderia ser interpretada de forma suficientemente ampla para abranger
funcionalidades inofensivas e amplamente utilizadas, como filtros de fotografia,
desfocagem de fundo ou ferramentas bésicas de edi¢do de imagem. A disposicdo poderia
especificar que, por exemplo, a proibicao visa sistemas de IA generativa capazes de criar
meios sintéticos ou profundamente manipulados (como deepfakes) que provavelmente
enganardo ou causardo danos, em vez de proibir todas as ferramentas basicas de
modificacdo de imagens. Da mesma forma, a definicdo de "recursos essenciais”, que
estdo excluidos do ambito da proibicdo, deve ser clarificada. Sem orientagdes adicionais,
as plataformas podem argumentar que as funcionalidades concebidas para aumentar o
envolvimento sdo essenciais para a prestacdo dos seus servicos. Ao mesmo tempo, pode
ndo ser claro se as fungdes genuinamente necessarias, como as mensagens dos pais
ou as notificacdes de seguranca da conta, se enquadrariam no ambito destes
""recursos essenciais™.

80. A luz doexposto, recomenda-se que o Artigo 11.° seja mantido como uma importante
medida de protecéo da crianca, clarificando-se o alcance das proibiges relativas a
“imagens ou videos falsos” e “caracteristicas essenciais”.

81. O Artigo 12.° do projeto de lei exige que as plataformas detetem e limitem os contactos
suspeitos, bloqueiem automaticamente material violento ou sexual, bloqueiem contelidos
agressivos ou falsos que possam constituir ciberbullying e disponibilizem canais de

113  Ver, por exemplo, Parlamento Europeu, Resolugéo sobre a concegao viciante de servicos online e a protecéo do consumidor no mercado
Unico da UE (2023/2043(INI)), paragrafos 7-8 e 11.

114  Ver Comissdo Europeia, Plano de agéo contra o cyberbullying, COM(2026) 71 final, 10 de Fevereiro de 2026.

115 Ver Comissdo Europeia, Plano de acéo contra o cyberbullying, COM(2026) 71 final, 10 de Fevereiro de 2026, Sec¢des 3.1-3.2

116 Ver Comissao Europeia, Plano de agdo contra o ciberbullying, COM(2026) 71 final, 10 de Fevereiro de 2026, Secgdo 4 sobre o
envolvimento de maltiplas partes interessadas.

117  Ver, por exemplo, ODIHR-OSCE RFoM, Parecer Conjunto sobre o Projeto de Lei do Uzbequistéo sobre a Prote¢éo dos Direitos dos
Utilizadores em Plataformas e Sites Online, 5 de Dezembro de 2025, Secgéo 4.1.
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denuncia rapidos. O Artigo 12.°, n.° 3, estende estas obrigagdes, com adaptacdes, aos
servigos de comunicages eletronicas interpessoais utilizados por criangas com menos de
16 anos. Exige ainda que as denuncias que envolvam criancas sejam tratadas com
urgéncia, com uma resposta no prazo de 24 horas (Artigo 12.°, n.° 2), e estende estas
prote¢des aos servigos de comunicagdes interpessoais “com as necessarias adaptacoes”
utilizados por criancas com menos de 16 anos. Em consonancia com o Plano de Ac¢éo da
UE contra o Ciberbullying para 2026, estas obrigacGes refletem uma mudanca politica
mais ampla no sentido da detecdo precoce, das ferramentas de dentncia dos utilizadores
e das salvaguardas preventivas na concecdo das plataformas, a fim de reduzir a exposicdo
aos riscos de ciberbullying.

O objetivo de protecdo é legitimo e estd em consonancia com a jurisprudéncia do
Tribunal Europeu dos Direitos Humanos e outros documentos regionais de direito ndo
vinculativo, que reconheceram obrigagOes positivas de proteger as criancas de danos
graves online, incluindo a garantia de que o quadro juridico aplicavel permite a
identificacdo precoce e eficaz do infrator.1® Além disso, varios relatérios sobre a
protecdo das criangas no ambiente digital indicam que os danos online ndo sdo neutros
em relacdo ao g@género, com raparigas e jovens mulheres a sofrerem niveis
desproporcionalmente elevados de cyberbullying, assédio sexual, abuso baseado em
imagens ou pornografia de vinganca (divulgacdo publica online, sem consentimento, de
fotografias intimas da vitima pelo seu ex-parceiro intimo) e aliciamento.11®

Ao mesmo tempo, o Artigo 12.° do Projeto de Lei é sensivel, pois pode implicar uma
monitorizagdo proativa das comunicacdes privadas. Especificamente, o Artigo 12.°, n.°
1, alinea b), exige que os servigos e as plataformas “bloqueiem automaticamente as
mensagens que contenham material violento ou sexual, incluindo contetdo agressivo ou
falso que possa constituir cyberbullying”. Tal exigéncia é vaga, dado que, como acima
se referiu, a definigdo de “cyberbullying” nao é clara nem estritamente circunscrita, € o
contetido “falso” nao ¢ necessariamente ilegal; os discursos agressivos podem ser
ofensivos ou perturbadores sem ultrapassar o limite da expressdo ilegal. O bloqueio
automatico baseado em categorias tdo amplas corre o risco de suprimir discursos licitos,
incluindo expressao politica, satira, conflito interpessoal, apoio entre pares, reportagens
ou contra-argumentos. Também ndo se sabe ao certo se as ferramentas automatizadas de
filtragem por IA séo capazes de avaliar de forma fiavel indicadores contextuais, nuances
linguisticas, satira, ironia ou consentimento, e ndo conseguem distinguir
consistentemente entre a interacdo adolescente entre pares e o cyberbullying malicioso,
nem separar o contetdo explicito do discurso legitimo nas areas da educagdo, medicina
ou direitos humanos, incluindo redes de apoio a jovens LGBTI.1° E, portanto, essencial
gue a revisdo humana esteja disponivel, para além da revisdo automatizada de
conteudos e de quaisquer outras ferramentas relevantes para denunciar contas ou

118 Veja-se, por exemplo, o Tribunal Europeu dos Direitos Humanos (TEDH), K.U. contra Finlandia, n.° 2872/02, 2 de Dezembro de 2008,

119

paragrafos 49-50, em que o TEDH constatou uma violagdo do Artigo 8.°, uma vez que o quadro juridico nacional ndo permitia a
identificacdo eficaz da pessoa que publicou um anincio online de contetdo sexual envolvendo uma crianca; ver também o Conselho da
Europa, Convenc&o sobre a Protegdo das Criangas contra a Exploragdo e o Abuso Sexual (Convengao de Lanzarote), CETS n.° 201; e a
Comisséo Europeia, Plano de agéo contra o cyberbullying, COM(2026) 71 final, 10 de fevereiro de 2026, que enfatiza o reforco dos
mecanismos de dendncia e apoio as vitimas de cyberbullying, incluindo canais de dendncia acessiveis e respostas coordenadas
envolvendo escolas, plataformas e autoridades nacionais.

Ver ONU Intensificagdo dos esforcos para eliminar todas as formas de violéncia contra mulheres e raparigas: Violéncia facilitada pela
tecnologia contra mulheres e raparigas: Relatorio do Secretario-Geral (2024). Ver também Relatério da Relatora Especial sobre a
violéncia contra as mulheres, as suas causas e consequéncias, sobre a violéncia online contra mulheres e raparigas na perspetiva dos
direitos humanos (2018), A/HRC/38/47. Ver também TEDH, M.S.D. V. Roménia, 2024, paragrafo 125, onde o Tribunal considerou
também que, no caso de pornografia de vinganga, a protecdo do Artigo 8.° exigia uma resposta de direito penal.

120 Vero Artigo da UNICEF, "Um roteiro liderado por jovens para concretizar os melhores interesses das criangas no ambiente digital ™.
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contetdos que o fornecedor suspeite representar um risco para a privacidade,
seguranca ou protecao de menores.'?

O Artigo 12.°,n° 1, alinea c), refere a disponibilizacao de canais de denuncia rapidos
e Seguros, o que é, em principio, bem-vindo, embora pudesse ser melhor especificado
gue os mecanismos de denuncia devem ser simples, visiveis, adequados a idade das
criancas e de facil acesso.'?

Recomenda-se a revisdo do Artigo 12.° para garantir que as obrigacdes relativas a
detecdo, bloqueio e denuncia de contetidos prejudiciais sao claramente definidas,
estritamente limitadas a conteudos ilegais ou de alto risco identificavel e aplicadas
de forma consistente com os principios da necessidade e da proporcionalidade. Em
particular, as nocoes de “material violento ou sexual”, “conteudo agressivo” e
“contactos suspeitos” devem ser melhor especificadas para evitar abranger formas
licitas de expressdo, e devem ser introduzidas salvaguardas para garantir que
gualguer moderacgdo automatizada de conteudos seja, como acima referido, sujeita
a revisdo humana, ndo promova o0 bloqueio excessivo e ndo prejudique
indevidamente a confidencialidade das comunicages interpessoais. A disposi¢ao
deve também especificar que os mecanismos de denuncia devem ser acessiveis,
simples e adequados as criancas.

8. AUTORIDADES DE SUPERVISAO E RELATORIOS

O Artigo 13.° do projeto de lei designa a Autoridade Nacional das Comunicagdes e a
Comissdo Nacional de Protecdo de Dados como as autoridades responsaveis pela
supervisdo do cumprimento da lei nas respetivas areas de competéncia. Esta abordagem
estd em grande medida em consonancia com o modelo regulamentar da UE, que recorre
cada vez mais a aplicacdo da lei por multiplas autoridades no espaco digital *>®> Neste
sentido, a estrutura dual prevista nesta disposi¢do nao é incompativel com o direito
da UE, mas o projeto de lei beneficiaria de um maior esclarecimento da sua relacéo
com a arquitetura de aplicacdo da Lei dos Servicos Digitais da UE em Portugal,
incluindo o papel do Coordenador Portugués dos Servigos Digitais, do Conselho
Europeu dos Servicos Digitais e da Comissdo Europeia em relacdo as grandes
plataformas online e aos motores de busca.

No que respeita ao Artigo 13.°, n.° 4, que prevé que a autoridade que conduz a
investigagdo (a Autoridade Nacional das Comunicagdes ou a Comissdo Nacional de
Protecdo de Dados) detém o poder de aplicar coimas administrativas, importa salientar
que o RGPD confere a responsabilidade principal pela aplicagcdo das normas de protecdo
de dados, incluindo a imposicdo de coimas administrativas por infracdes ao tratamento
de dados, a autoridade de controlo competente em matéria de protecdo de dados. Neste
contexto, quando as agOes de fiscalizagdo se relacionam com medidas como falhas na
verificacdo da idade que envolvam potenciais violagdes da minimizagdo de dados ou de
outros principios do RGPD, deve assegurar-se a coeréncia com o quadro de aplicacdo do
RGPD para evitar qualquer sobreposicio ou conflito de competéncias. E, por
conseguinte, aconselhavel clarificar a atribuicdo de competéncias de fiscalizagdo no
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Ver Comisséo Europeia, Orientacdes sobre medidas para garantir um elevado nivel de privacidade, seguranca e protecéo para menores
online, nos termos do Artigo 28.°, n.° 4, do Regulamento (UE) 2022/2065, paragrafo 49.

Ver Comisséo Europeia, Plano de agdo contra o cyberbullying, COM(2026) 71 final, 10 de Fevereiro de 2026, Secgbes 3.1-3.2.

Nos termos da Lei dos Servicos Digitais (DSA), os Estados-Membros devem designar um Coordenador dos Servigos Digitais (DSC)
responsavel por assegurar a aplicagéo eficaz do Regulamento a nivel nacional, incluindo a coordenacéo com outras autoridades
competentes nos casos em que as competéncias sectoriais se sobreponham; ver Regulamento (UE) n.° 2022/2065 (DSA), Artigos 49.° a
51.°.
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88.

89.

90.

91.

em ambientes digitais em Portugal
ambito do projeto de lei, por exemplo, especificando que as infracBes relativas
principalmente as obrigacGes de protecdo de dados e de privacidade (como as
alineas a, b, e e f) sdo da competéncia da Comissédo Nacional de Protecédo de Dados,
enquanto as infracdes relativas a distribuicdo estrutural de conteddos ou as
obrigacbes de governacdo da plataforma (como as alineas ¢, g e i) sdo da
competéncia da Autoridade Nacional das Comunicagdes.

O Artigo 14.° do projeto de lei introduz obrigacGes de reporte e transparéncia, exigindo
que os prestadores de servigos e as plataformas abrangidos pelo projeto, mediante pedido
da Autoridade Nacional de Comunicages, apresentem, no prazo de 60 dias, um relatorio
sobre o cumprimento da lei, os riscos para as criangas, as medidas preventivas
implementadas e os resultados alcancados. O Artigo prevé ainda que tais relatorios sejam
tornados puablicos, a menos que os motivos de confidencialidade sejam devidamente
justificados e aceites pela Autoridade Nacional de Comunicagoes.

Isto € bem-vindo, uma vez que estd em geral alinhado com a exigéncia da DSA de
transparéncia e obrigac6es de responsabiliza¢do para os intermediarios online, incluindo
relatorios sistematicos sobre praticas de moderagdo de conteldos, riscos sistémicos e
medidas de mitigacdo.** O Artigo 14.° poderia ser complementado para garantir que
os relatdrios de transparéncia também exigem a divulgacao (pelo menos agregada)
de remocdes de conteudos, bloqueios e restrigdes de contetdos, suspensdes de contas
ou restricbes de idade, denuncias envolvendo criangas, a extensdo da tomada de
decisdes automatizada, taxas de recurso e reversao, e as salvaguardas aplicadas
para proteger a liberdade de expresséo.

10. OUTRAS DISPOSICOES

O projeto de lei introduz campanhas de informacéo publica (Artigo 17.°), um sistema de
certificagdo de “Plataforma Segura para Criangas” (Artigo 18.°) e a exigéncia de uma
avaliacdo da lei um ano apés a sua entrada em vigor (Artigo 19.%). Estas sdo medidas
positivas, que refletem a compreensao de que a seguranca online das criancas nao pode
ser garantida apenas atraves de proibi¢des regulamentares e mecanismos de fiscalizagao,
mas também requer sensibilizacao, literacia e educacao digital, apoio parental, formacao
profissional e avaliacdo continua da eficacia da regulamentacao ao longo do tempo .
Em particular, as campanhas publicas e os sistemas de certificagdo podem ajudar a
orientar as escolhas dos utilizadores e a incentivar padrfes de seguranca mais elevados
entre os prestadores de servigos, enquanto a avaliacao periddica apoia a formulacdo de
politicas baseadas em evidéncias e permite ajustes com base nos resultados da
implementagdo e nos desenvolvimentos tecnolégicos.'?

De um modo mais geral, importa avaliar o projeto de lei ndo s6 a luz das restrigoes e
obrigacOes que impbe, mas também em relacdo as obrigacdes positivas que as normas
internacionais de direitos humanos imp&em ao Estado, incluindo em termos de promocao
da sensibilizacdo e da literacia digital.*?” No presente projeto de lei, a principal expressao
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Ver Regulamento (UE) n.° 2022/2065, Artigos 64.° a 68.°. Em particular, a Lei dos Servigos de Distribuicdo (DSA) exige que 0s
prestadores de servigos, especialmente as grandes plataformas online e os motores de busca, publiquem relatérios de transparéncia
regulares e divulguem informagdes sobre as a¢es de moderagao e 0s sistemas de gestdo de riscos (Artigos 15.°, 24.9, 42.° e 43.9).
Ver Comité das NacgOes Unidas sobre os Direitos da Crianga, Observacdo Geral n° 25 sobre os direitos das criangas em relagéo ao
ambiente digital, paragrafos 18-22. Ver também Conselho da Europa, Comité de Ministros, OrientagGes para Respeitar, Proteger e
Cumprir os Direitos da Crianga no Ambiente Digital (4 de Julho de 2018), Recomendacédo CM/Rec(2018)7.
Ver UNESCO, Literacia mediatica e informacional: orientacdes de politicas e estratégias.
Ver, por exemplo, o Comité dos Direitos da Crianga das Nacgdes Unidas, Observacdo Geral n.° 25 sobre os direitos das criangas em
relagdo ao ambiente digital, paragrafos 32-33.
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11.

92.

93.

94.

em ambientes digitais em Portugal
destas obrigacOes positivas consta do Artigo 17.°, que prevé a realizacdo de campanhas
regulares de informacgéo, prevencdo, protecdo de dados, literacia digital e seguranca
infantil pela Autoridade Nacional de Comunicacdes e pela Comissdo Nacional de
Protecdo de Dados.

PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO E APROVACAO DO PROJETO DE LEI

E de realcar a importancia de um processo legislativo aberto, transparente e inclusivo ao
longo de todo o desenvolvimento e adocdo do projeto de lei. No pardgrafo 5.8 do
Documento de Copenhaga da OSCE de 1990, os Estados participantes na OSCE
comprometeram-se a garantir que a legislacdo é adotada no final de um procedimento
publico.'?® Além disso, os principais compromissos especificam que “/a/ legislagdo serd
formulada e adotada como resultado de um processo aberto que reflita a vontade do
povo, quer diretamente, quer através dos seus representantes eleitos”.!? As OrientacGes
do ODIHR sobre Legislacdo Democratica para Leis Melhores (2024) destacam a
importancia de um processo legislativo baseado em evidéncias, aberto, transparente,
participativo e inclusivo, oferecendo oportunidades significativas para que todas as partes
interessadas possam contribuir em todas as suas etapas.’*® O respeito pelas opinides das
criancas no desenvolvimento de legislacdo que as afecta, como o projecto de lei em
analise, é essencial tendo em conta a sua idade e maturidade. Os Estados sdo encorajados
a utilizar o ambiente digital para consultar as criangas em formatos adequados a sua idade
e capacidade, garantindo que as suas opinides séo seriamente consideradas durante todo
0 processo de desenvolvimento e aprovagao do projeto de lei.*!

As consultas eficazes na elaboracdo de leis, tal como delineadas nos compromissos
relevantes da OSCE, devem ser inclusivas, envolvendo tanto o publico em geral como as
partes interessadas com interesse especifico no tema do projeto de lei, neste caso, criancas
de diferentes faixas etéarias de acordo com a sua idade e maturidade, organizagfes de
defesa dos direitos da crianca, pais e tutores, entre outros. Deve também ser concedido
tempo suficiente para garantir que o processo de consulta é significativo, permitindo as
partes interessadas o tempo adequado para preparar e apresentar recomendagdes sobre o
projeto de lei ao longo de todo o processo legislativo.!32

A luz do exposto, as autoridades plblicas sdo encorajadas a assegurar que é realizada
uma avaliacdo de impacto adequada e que o processo legislativo que conduza & adocédo
do projeto de lei é submetido a consultas inclusivas, amplas, eficazes e significativas com
as partes interessadas relevantes, incluindo organizacdes de defesa dos direitos da
crianca, organizacBes de pais e criancas, em formatos adequados a sua idade e
capacidades, que possibilitem a igualdade de oportunidades de participacdo para
mulheres e homens, raparigas e rapazes. De acordo com os principios acima referidos,
tais consultas devem ocorrer em tempo oportuno, em todas as fases do processo
legislativo, incluindo perante o parlamento.
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Ver Documento de Copenhaga da OSCE de 1990, paragrafo 5.8.

Ver Documento de Moscovo da OSCE de 1991, paragrafo 18.1.

Ver as Orientagdes do ODIHR sobre Legislacdo Democratica para Leis Melhores (janeiro de 2024), em particular os Principios 5, 6, 7
e 12. Vertambém a Comisséo de Veneza, Listade Verificacdo Atualizada do Estadode Direito, CDL-AD(2025)002-e, 16 de Dezembro
de 2025, Parte I1.A.6..

Ver o Comité das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianca, Observagao Geral n° 25 (2021) sobre os Direitos da Crianca em Relagéo
ao Ambiente Digital, paragrafo 18. Ver também as Orientacfes do ODIHR sobre Legislacdo Democratica para Leis Melhores (Janeiro
de 2024), paragrafos 178 e 210.

Ver as Orienta¢es do ODIHR sobre Legislagdo Democratica para Leis Melhores (Janeiro de 2024), paragrafos 169-170.
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